03/0VSZ/2013. ,TAMOP képzések” - Ajanlati felhivas

Kézbeszerzési Ertesité6 szama:
Beszerzés targya:

Hirdetmény tipusa:

Eljaras fajtaja:
Kozzététel datuma:
Iktatoszam:

CPV Kod:
Ajanlatkérao:

Teljesités helye:

Ajanlattételi/részvételi jelentkezési
hatarido:

Nyertes ajanlattevo:

Ajanlatkérd tipusa:

Ajanlatkéro f6 tevényeségi kore:

3. melléklet 92/2011. (XII. 30.) NFM rendelethez
KOZBESZERZESI ERTESITO

A Kozbeszerzési Hat6sag Hivatalos Lapja
ELJARAST MEGINDITO FELHIVAS

2013/13

Szolgéaltatas megrendelés

Eljarast megindito felhivas - 121. § (1) bekezdés b)
pontja/KE/2011.12.30 KE

Nyilt

2013.02.01.

1401/2013

80570000-0;80532000-2

Orszagos Vérellato Szolgalat

1. részben: K6zép-magyarorszagi Regionalis
Vérellato Kozpont (1113 Budapest, Karolina Ut
19-21.) Debreceni Regionalis Vérellatd Kozpont
(4026 Debrecen, Bem tér 19.) Gyéri Regionalis
Vérellatd Kozpont (9023 Gy6r, Magyar utca 8.) Pécsi
Regionalis Vérellatd Kozpont (7621 Pécs, Dischka
Gy. utca 7.) Szegedi Regionalis Vérellatd Kozpont
(6720 Szeged, Somogyi Béla u. 2.) 2. részben:
K6zép-magyarorszagi Regionalis Vérellatd Kozpont
(1113 Budapest, Karolina 0t 19-21.)

2013.02.18.

Kozponti szint(
Egészségugy

A Kbt. 121. § (1) bekezdés b) pontja szerinti eljaras

Epitési beruhazas

Arubeszerzés

x Szolgaltatas megrendelés

Epitési koncesszi6

Szolgaltatasi koncesszio

|. SZAKASZ: AJANLATKERG

I.1) Név, cim és kapcsolattartasi pont(ok)
Hivatalos név: Orszagos Vérellato Szolgalat
Postai cim: Karolina 0t 19-21.

Varos/Kozség: Budapest



Postai iranyitoszam: 1113
Orszag: Magyarorszag

Kapcsolattartasi pont(ok): Kozbeszerzési Csoport (1113 Budapest, Karolina 0t 19-21., A" épilet, |.
emelet, 17. szamu irodahelyiség)

Cimzett: Dr. Miskovits Eszter féigazgatd

Telefon: +36 13724292

E-mail: kozbeszerzes(@ovsz.hu

Fax: +36 13724453

Az ajanlatkérd altalanos cime (URL): www.ovsz.hu

A felhasznaldi oldal cime (URL):

Tovabbi informécio a kdvetkezd cimen szerezheto be:
x A fent emlitett kapcsolattartasi pont(ok)

Egyéb (toltse ki az A.l mellékletet)

A dokumentécid és a kiegészitd iratok (a versenyparbeszédre és a dinamikus beszerzési
rendszerre vonatkozok is) a kovetkez6 cimen szerezhet6k be:

x A fent emlitett kapcsolattartasi pont(ok)
Egyéb (toltse ki az A.ll mellékletet)
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket a kovetkez6 cimre kell benydjtani:
x A fent emlitett kapcsolattartasi pont(ok)
Egyéb (toltse ki az A.lll mellékletet)

1.2.) Az ajanlatkérd tipusa
x Kdzponti szint(
Kozszolgaltato
Regionalis/helyi szint(
Tamogatott szervezet [Kbt. 6. § (1) bekezdés g) pont]
Kbézjogi szervezet
Egyéb

1.3.) F6 tevékenység

1.3.1) Klasszikus ajanlatkérok
Altalanos kozszolgaltatasok
Lakasszolgaltatas és kozosségi rekreacio
Honvédelem
Szocialis védelem
Kozrend és biztonsag
Szabadidé, kultUra és vallas
Kornyezetvédelem
Oktatés
Gazdasagi és pénzigyek
Egyéb (nevezze meg):
x Egészségigy

1.3.2) Kbzszolgaltatd ajanlatkérdk



Gaz- és hbenergia termelése, szallitdsa és elosztasa

VasUti szolgaltatasok

Villamos energia

Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- és autdbusz szolgaltatasok
Foldgaz és koolaj feltarasa és kitermelése

Kikotoi tevékenységek

Szén és mas szilard tizel6anyag feltarasa és kitermelése
RepUlotéri tevékenységek

Viz

Egyéb (nevezze meg):

Postai szolgaltatdsok

|. 4.) Beszerzés mas ajanlatkérdk nevében
Az ajanlatkérd mas ajanlatkérdok nevében végzi a beszerzést: nem

(Igen vélasz esetén, ezekre az ajanlatkérékre vonatkozdan tovabbi informacidkat az A. mellékletben
adhat meg.)

Il. SZAKASZ: A SZERZODES TARGYA
I.1) Meghatarozas
1.1.1) A szerz6déshez rendelt elnevezés:
Megbizasi szerzddés
1.1.2) A szerz6dés tipusa és a teljesités helye (Csak azt a kategoriat valassza - épitési beruhazas,

arubeszerzés vagy szolgaltatas megrendelés -, amelyik leginkdbb megfelel a szerz6dés vagy a
kozbeszerzés(ek) targyanak)

Epitési beruhazas
Kivitelezés
Tervezés és Kivitelezés

Kivitelezés, barmilyen eszkozzel, mddon, az ajanlatkéré altal meghatarozott kdvetelményeknek
megfelel6en

Arubeszerzés

Adasvetel

Lizing

Bérlet

Részletvétel

Ezek kombinacidja

x Szolgaltatas megrendelés
Szolgaltatasi kategoria szama: 24
(az 1-27. szolgaltatasi kategoriakat lasd a Kbt. 3. és 4. mellékletében)
Epitési koncesszid

Szolgaltatasi koncesszid

A teljesités helye:



1. részben: K6zép-magyarorszagi Regionalis Vérellatd Kozpont (1113 Budapest, Karolina 0t 19-21.)
Debreceni Regionalis Vérellato Kozpont (4026 Debrecen, Bem tér 19.)

Gyéri Regionalis Vérellatd Kozpont (9023 Gydr, Magyar utca 8.)

Pécsi Regionalis Vérellato Kozpont (7621 Pécs, Dischka Gy. utca 7.)

Szegedi Regionalis Vérellatd Kozpont (6720 Szeged, Somogyi Béla u. 2.)

2. részben: Kozép-magyarorszagi Regionalis Vérellaté Kozpont (1113 Budapest, Karolina Ut 19-21.)

NUTS-kod: HU101, HU321, HU221, HU231, HU333
11.1.3) Kbzbeszerzésre, keretmegallapodésra és dinamikus beszerzési rendszerre (DBR) vonatkozd
informaciok

x A hirdetmény kozbeszerzés megvaldsitasara irdnyul

A hirdetmény keretmegallapodas megkotésére iranyul

A hirdetmény dinamikus beszerzési rendszer (DBR) létrehozésara iranyul
I1.1.4) Keretmegallapodasra vonatkozé informéaciok (adott esetben)

Keretmegallapodas tobb ajanlattevével

A tervezett keretmegallapodas résztvevoinek szama

VAGY

(adott esetben) maximalis létszama

Keretmegallapodas egy ajanlattevével

A keretmegallapodas id6tartama: Id6tartam év(ek)ben: vagy honap(ok) ban:

A kézbeszerzéseknek a keretmegallapodas teljes id6tartamara vonatkozd becsult 6sszértéke (csak
szamokkal)
Becsult érték afa nélkil: Pénznem:
VAGY:
és kozott Pénznem:
A keretmegallapodas alapjan megkotendd szerzédések értéke és gyakorisaga (ha ismert):

11.1.5) A szerz6dés meghatarozasa/targya
Képzési szolgaltatas: az Orszagos Vérellato Szolgalat szakdolgozoinak készségfejlesztése -
asszertivitas és konfliktuskezelés (kommunikéacios technikék fejlesztése a donorok bevonésa és
megtartasa érdekében, valamint véradas-szervezési kommunikacids technikak, kapcsolattartas a
partnerintézményekkel, személyes meggy6zés modszerei) a TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 és
TAMOP-6.2.2/A/11/1 azonositd szamU programok keretében, valamint az Orszagos Vérellato
Szolgélat vezetd beosztasy dolgozdi (orvosok) szamara az intézményi folyamatok hatékonysaganak
novelése érdekében projektmenedzsment, intézményi kontrolling, stratégiai iranyitas és
folyamatmenedzsment képzési szolgaltatas nyljtasa a TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 azonositd szam(
programok keretében.

11.1.6) Kozos Kézbeszerzési Szdjegyzék (CPV)

FO szdjegyzék Kiegészito szojeqgyzék
Fo targy: 80570000-0
Tovabbi targyak: 80532000-2

11.1.7) Részekre torténd ajanlattétel (a részekre vonatkozo részletes informéaciok megadasahoz a B.
melléklet szUkség szerint tobb példanyban is hasznalhatd)

igen
(Igen valasz esetén) Az ajanlatok benyUjthatok (csak egyet jel6ljon be):
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egy részre
egy vagy tobb részre
x valamennyi részre
I1.1.8.) Valtozatokra (alternativ ajanlatok) vonatkozo informaciok
Elfogadhatdk valtozatok (alternativ ajanlatok) nem
. 2) Szerz6dés szerinti mennyiség
I.2.1) Teljes mennyiség vagy érték (valamennyi részt, meghosszabbitast és opciot beleértve)

1.rész

Egészséqugyi szakdolgozok készségfejlesztése - asszertivitas és konfliktuskezelés
(kommunikacios technikak fejlesztése a donorok bevonasa és megtartasa érdekében, valamint
véradas-szervezési kommunikacids technikak, kapcsolattartds a partnerintézményekkel,
személyes meggy6zés modszerei).

A képzés célja, hogy a szakdolgozok sajat személyiségik megismerésén keresztil megtanuljanak
hatékonyabban kommunikalni a donorokkal, a munkatarsakkal, a vérkészitményeket felhasznalo
intézmények, szervezd partnerek munkatarsaival. Megtanuljak masok karositasa nélkUl sajat
igényeiket érvényre juttatni. Ennek keretében szikséges a dolgozok kommunikacids készségeinek
tudatos hasznalatara iranyuld fejlesztés, az érzelmek tudatos kezelésének fejlesztése, az
onérvényesitd képesség erositése és az egyedi probléma-megoldasi modszerek Kialakitasara
iranyul6 készség kialakitasa. A konfliktuskezelés témakorben szukséges megtanitani a
munkatarsaknak a személyes ellentétek keletkezésének okait, azok tudatos kezelésének
technikait.

A képzésnek problémafeltarason és kockazatelemzésen kell alapulnia és olyan kompetenciak
atadasara Kkell irdanyulnia, amelyek kozvetlenUl alkalmasak a feltart kockazatok kezelésére és ezen
kockazatok kezelése részben/egészben a képzés eredményeképpen/soran megtorténik.

A képzés tartalmazza az aladbbi témakaoroket:

kiégés fogalma,

kommunikacios stilusok,

konfliktuskezelés,

motivacio,

stressz kezelési technikak,

beszélgetés inditasa,

beszélgetés fenntartasa,

kérdezési technikak,

aktiv meghallgatas,

telefonos kommunikécio,

verbalis, nem verbalis kommunikacio,

csapat-fejlesztés.

A képzésben elsésorban a vérvételi és vérkiadasi tevékenységben résztvevd szakdolgozdk (orvosok
és asszisztensek) vesznek részt.

A képzésen résztvevOk szama: 480 f0, az alabbi régidnkénti megoszlasban:

Régid/Létszam (f6)

Debrecen/96

Pécs/48

Szeged/64

Gyor/64



Budapest/208

Osszesen/480

A csoportban résztvevok létszama: minimum 10, maximum 16 f6/csoport.

A képzés id6tartama: 6 nap (képzési alkalom)/csoport. Egy csoport hetente legfeljebb 2 képzési
napon (képzési alkalmon) vehet részt. Egy képzési nap (képzési alkalom) legfeljebb 8 drat vehet
igénybe.

A képzéseken ellatast biztositani nem szUkséges.

A képzéshez szUkséges oktatasi eszkozoket (laptop, projektor, hangszoro, laser pointer), egyéb
eszkozoket, oktatasi tananyagokat, kiadvanyokat a résztvevok létszamanak megfeleld
mennyiségben az ajanlattevonek kell biztositani. A képzés helyszinét ajanlatkéro biztositja.

A képzés végén tanusitvany kiallitdsa szUkséges.

Az ajanlathoz szUkséges csatolni a képzés részletes Utemtervét és az akkreditalt (minésitett)
képzési programot (tematikat) is.

Ajanlatkéro a szerzOdés teljesitése soran a résztvevok teljes szamat illetden a tényleges
szukségleteknek megfeleléen - 10 %-kal (minusz tiz szazalékkal) jogosult eltérni akként, hogy akar
egy regidban is jogosult érvényesiteni a teljes mennyiségi eltérés lehetéségébol eredd
létszamcsokkentést.

2.rész

Az 0VSz vezetd beosztasy dolgozdi (orvosok) szdmara képzés tartdsa az intézményi folyamatok
hatékonysaganak novelése érdekében (projektmenedzsment, intézményi kontrolling , stratégiai
iranyitas és folyamatmenedzsment targyaban).

A képzésen résztvevok szama: 16 f6. Minden képzésen résztvevd szamara valamennyi képzési
modul megtartasa kotelez6.

a) képzési modul: Projektmenedzsment

A képzés célja, hogy az 0VSz mikodése soran felmerild projekteket a vezetd beosztasl dolgozok
(orvosok) kellé tudas birtokaban legyenek képesek szervezni, kezelni és a felmerilé problémakat
megoldani. A képzési tematikanak az alabbi témakaorokre ki kell terjednie:

Projektek el6készitése, szlrése

Eréforras- és koltségvetés tervezés

Projekt kontrollalasa, kockdzatmenedzsment,

Projekt-portféli6 menedzsment

b) képzési modul: Intézményi kontrolling

A képzés célja, hogy a kontrolling rendszer érintettjei megfeleld képet kapjanak az 0VSz kontrolling
rendszerének felépitésérol, hasznossagarol, a koltségfelosztasi mddszerek elvi alapjairdl, illetve a
rendszer altal szolgéltatott adatok és informacidk hasznossagarol, hasznalhatosagarol. A képzési
tematikanak az alabbi témakorokre ki kell terjednie:

Bevezetés, alapfogalmak

A kontrolling szakmai hattere, azaz a pénzugyi-szamviteli informéacids rendszer

A kontrolling informatikai tAmogatasa

Vezet6i szamvitel attekintése

A szamviteli rendszer altal szolgaltatott adatok és elemzési lehetdségek

A kontrolling szervezet

Koltséghely-, koltségnem-szamitas

c) képzési modul: Stratégiai iranyitas

A képzés célja, hogy a résztvevok elsajatitsak azokat a modszereket, melyek az 0VSz mUkodésének
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hatékonysagat novelik, melyek segitségével meghatarozhatova valik az 0VSz stratégiai célkitizése
és a célok elérése érdekében szikséges intézkedések. A képzési tematikanak az alabbi
témakorokre ki kell terjednie:

A stratégia lényege

Stratégiai elemzések

Stratégiaalkotas

A stratégiai célkitizés mddszertana, eredményességének mérése

A stratégia beillesztése a szervezet napi mikodésébe

A Balanced Score Card lényege, bevezetésének lehetdsége, informatikai tAmogatasa

A vallalkozas folyamatainak korszerUsitése

d) képzési modul: Folyamatmenedzsment

A képzés célja, hogy a résztvevik elsajatitsak a folyamatfejlesztés lépéseit és modszertani
sajatossdagait, a szervezet folyamatalapl miUkodtetésének lehetOségeit, illetve a
folyamatmenedzsment eszkozeit. A képzési tematikanak az alabbi témakorokre ki kell terjednie:
Folyamatmenedzsment alapjai

A folyamatmenedzsment alkalmazasi terUletei

Folyamatok a szervezetben

Folyamatok és szabalyozasok

Folyamat teljesitménymérés, folyamatkontrolling mddszertani eszkozei

Folyamatfejlesztés

A képzés helyszine: 1113 Budapest, Karolina 0t 19-21.

A csoportban résztvevok létszama: 16 6.

Egy képzési modul id6tartama: 4 nap (képzési alkalom). Hetente legfeljebb 1 képzési nap (képzési
alkalom) tarthatd. A képzési alkalmak ideje (4 képzési alkalom) 6sszességében legfeljebb 40 6rat
vehet igénybe. A kovetkezé modul oktatasat az el6z6 modul befejezése utan lehet megkezdeni.

A képzéseken ellatast biztositani nem szukséges.

A képzéshez szUkséges oktatasi eszkdzoket (laptop, projektor, hangszoro, laser pointer), egyéb
eszkozoket, oktatasi tananyagokat, kiadvanyokat a résztvevok létszamanak megfeleld
mennyiségben az ajanlattevonek kell biztositani.

A képzés végén (valamennyi modul elvégzését kovetben) tanUsitvany kiallitdsa szUkséges. A képzés
helyszinét valamennyi képzési modul tekintetében ajanlatkérd biztositja.

Az ajanlathoz szikséges csatolni a képzés részletes Utemtervét és az akkreditalt (mindsitett)
képzési programot (tematikat) is.

A nyUjtando szolgaltatassal 6sszefiggd részletes kovetelményeket az ajanlati dokumentéacio
tartalmazza.

(adott esetben, csak szamokkal)
Becsilt érték afa nélkil: Pénznem:
VAGY:
és kozott Pénznem:
I1.2.2) Vételi jogra (opcidra) vonatkozd informécid (adott esetben)
Vételi jog (opcid): nem
(Igen vélasz esetén)A vételi jog meghatarozasa:
(ha ismert) A vételi jog (opcid) gyakorlédsanak tervezett ideje:

hdnapban: vagy napban: (a szerz6dés megkotésétdl szamitva)



I1.2.3) Meghosszabbitasra vonatkozo informécidk (adott esetben)
A szerzddés meghosszabbithato: nem
A lehetséges meghosszabbitdsok szama (ha ismert): vagy: és kozott
(ha ismert) Az drubeszerzésre vagy a szolgaltatds megrendelésre irdnyulé meghosszabbithatd
szerzGdések esetében a tovabbi szerz6dések tervezett Utemezése: hdnapban: vagy napban: (a
szerzbdés megkotésétdl szamitva)
11.3) A szerz6dés id6tartama vagy a befejezés hatarideje
A (tervezett) id6tartam hénapban: vagy napban: (a szerz6dés megkotésétdl szamitva)
VAGY:
Kezdés 2013/04/01 (év/hd/nap)
Befejezés 2014/06/30 (év/hd/nap)

lll. szakasz : jogi, gazdasagi, pénzigyi és miszaki informacidk
I11.1) A szerz6déssel kapcsolatos feltételek
111.1.1) A szerz4dést biztositd mellékkotelezettségek: (adott esetben)

Mindkét rész tekintetében:

Késedelmi kotbér: Ajanlattevo az altala rendelkezésre bocsatott és a szerzdédés mellékletét képezo
képzési Utemtervben - Id. jelen felhivas V.4.7.m.) pontja - meghatarozott idépontnal az
ajanlattevonek felrohatd okbdl késébb megkezdett képzési alkalom tekintetében naponta a képzési
alkalom nettd szerzddéses értéke 2 %-anak megfeleld késedelmi kotbért koteles fizetni ajanlatkérd
részére valamennyi késedelmes nap tekintetében. A késedelmi kotbér mértéke maximum a képzési
alkalom nettd szerzddéses értékének 30 %-a lehet. 15 napot meghaladd késedelem esetén a
képzési alkalom meghiUsultnak tekintendé.

Hibas teljesitési kotbér: Amennyiben ajanlattevé a betegség miatt, vagy egyéb okbdl (vis maior)
igazoltan tavol évé hallgatd(k) szamara nem biztosit pot képzési alkalmat az elmulasztott képzési
alkalmat kovet6 képzési alkalom el6tt, akkor ajanlatkéro hibas teljesitési kotbérre jogosult,
amelynek mértéke az adott képzési alkalom pdtképzéssel érintett résztvevd(i)re vonatkozo nett6
szerzOdéses értékének 30 %-a. Amennyiben ajanlattevd 45 napon belil sem biztosit pdt képzési
alkalmat a résztvev6(k) szamara, a képzési alkalom meghidsultnak tekintend®.

Meghiusulasi kotbér: Ajanlattevo a képzési alkalom nemteljesitése, illetve a teljesités meghilsulasa
esetén a képzési alkalom nettd szerzddéses értéke 30 %-anak megfeleld meghiUsulasi kotbért
koteles fizetni ajanlatkéro részére. A szerzdédés nemteljesitése esetén a teljes nettd szerz6déses
érték 30 %-anak megfeleld meghitusulasi kotbér illeti meg ajanlatkérét. A szerzédés meghiUsultnak
tekintendd, ha ajanlattevo az 1. rész tekintetében legalabb 27 képzési alkalmat, a 2. rész
tekintetében legaldbb 2 képzési alkalmat hibasan teljesit és a kijavitasra rendelkezésre allo
idotartam alatt sem tesz eleget kijavitasi kotelezettségének, valamint amennyiben az els6 képzési
alkalom tekintetében a képzési Utemtervhez képest 15 napot meghaladd késedelembe esik.
Teljesitési biztositék: Ajanlatkéro teljesitési biztositékot ir eld a szerz6dést biztositd
mellékkotelezettségként, amelynek mértéke a teljes nettd szerzédéses ar 5 %-a. A teljesitési
biztositékot a szerz6déskotéskor kell rendelkezésre bocsatani és az 1. rész tekintetében legalabb
2014. junius 30-ig, a 2. rész tekintetében legaldbb 2013. augusztus 31-ig érvényesnek kell lennie. A
teljesitési biztositék az ajanlattevd valasztasa szerint a Kbt. 126. §-a (6) bekezdésének a) pontjaban
meghatarozott formak egyikében nyljtandd. Az ajanlattevonek ajanlatdban nyilatkoznia kell arrol,
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hogy a teljesitési biztositékot hataridére rendelkezésre bocsatja.

[11.1.2) F6 finanszirozasi és fizetési feltételek és/vagy hivatkozas a vonatkozo jogszabalyi
rendelkezésekre: (adott esetben)
Ajanlatkéro eléleget nem fizet. Az ellenszolgaltatas kiegyenlitése atutaldssal, az igazolt
szerzOdésszerd teljesitést kovetoen kiallitott targyhavi szamla kézhezvételét kdvetden utdlag
torténik. A fizetési hatarido6 - az ad6zas rendjérdl szold 2003. évi XCII. térvény 36/A. §-aban foglalt
rendelkezések figyelembe vételével - a szamla ajanlatkéro altali kézhezvételének napjat, illetve a
Kbt. 130.8 (3) bekezdés b) pontja esetén, azaz amennyiben nem éallapithaté meg egyértelmien a
szamla kézhezvételének idépontja vagy a Meghizott a teljesitést megel6z6en nyUjtja be a szamlat - a
teljesités napjat kovet6 30 nap.
A tdmogatas igénybevétele utofinanszirozassal torténik
Az ellenszolgaltatas teljesitése magyar forintban (HUF) torténik.
111.1.3) A kozos ajanlatot tevd nyertesek altal létrehozandd gazdaségi tarsasag, illetve jogi személy:
(adott esetben)
Az ajanlatkéro a szerzOdés teljesitése érdekében nem teszi lehetdvé és nem is kdveteli meg
gazdalkodo szervezet (projekttarsasag) létrehozasat.
111.1.4) Egyéb kulonleges feltételek (adott esetben) igen
(Igen vélasz esetén) A kulonleges feltételek meghatarozasa:
a feln6ttképzésrol szolo 2001. évi Cl. torvény
a felndttképzeést folytatd intézmények és a feln6ttképzési programok akkreditaciojanak szabalyairdl
sz616 22/2004. (11. 16.) Korm. rendelet
az akkreditacios eljaras és kovetelményrendszer részletes szabalyairdl sz6l6 24/2004. (V1. 22.)
FMM rendelet
az akkreditacios eljaras és kovetelményrendszer részletes szabalyairdl szol6 24/2004. (V1. 22.)
FMM rendelet mddositasardl sz6lé 4/2007. (1. 12.) SZMM rendelet
l11.2) Részvételi feltételek

111.2.1) Az ajanlattevé/részvételre jelentkezd személyes helyzetére vonatkozo6 adatok (kizard okok),
ideértve a szakmai és cégnyilvantartasokba torténé bejegyzésre vonatkozo eléirdsokat is (adott
esetben)
Az ajanlatkérd altal eldirt kizard okok és a megkovetelt igazoldsi méd:
Ajanlatkéro altal eldirt kizaro okok:
Az eljarasban nem lehet ajanlattevd (k6z6s ajanlattevd), alvallalkozd és nem vehet részt az
alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 56. §-a (1) bekezdésének a)-K)
pontjaiban foglalt kizard okok hatalya alatt all.
Az eljarasban nem lehet tovabba ajanlattevé (kdzos ajanlattevd), akivel szemben a Kbt. 56. §-anak
(2) bekezdésben meghatarozott kizard okok fennallnak.
Az ajanlatkéro kizarja az eljarasbol azt az ajanlattevot, alvallalkozot vagy az alkalmassag
igazolasaban részt vevd szervezetet, aki a fenti kizard okok hatalya ala tartozik, vagy részérél a
Kizard ok az eljaras soran kovetkezik be.
lgazolasi maod:
- Ajanlattevének ajanlataban a Kbt. 122. §-anak (1) bekezdése és a kozbeszerzési eljarasokban az
alkalmassag és a kizaro okok igazolasanak, valamint a kozbeszerzési miszaki leirds
meghatarozasanak maodjardl szold 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) 12. §-a szerint kell igazolnia, hogy nem tartozik az elGirt kizaro okok hatéalya ala, azaz



- aKbt. 56. § (1) bek. a) - j) pont és ka) - kb) alpontok, valamint a Kbt. 56. §-anak (2) bekezdése
tekintetében az igazolasi mod az ajanlattevd nyilatkozata a kizard ok fenn nem allasaral,
- a Kbt. 56. § (1) bek. kc) alpont tekintetében az igazolasi mdd az ajanlattevd nyilatkozata arrol,
hogy olyan tarsasagnak min6sil-e, amelyet nem jegyeznek szabalyozott tézsdén vagy amelyet
szabdlyozott t0zsdén jegyeznek; ha az ajanlattevét nem jegyzik szabdlyozott t6zsdén, akkor a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo 2007. évi
CXXXVI. torvény (a tovabbiakban: pénzmosasrol sz6l6 torvény) 3. § r) pontja szerint definialt
valamennyi tényleges tulajdonos nevének és allando lakdhelyének bemutatasat tartalmazo
nyilatkozatot szikséges benydjtani; amennyiben a pénzmosasrol szolo torvény 3. § r) pontja
szerinti tényleges tulajdonos nincsen, az ajanlattevd erre vonatkozo nyilatkozatat szikséges
benyujtani.
- Az alvallalkozo és adott esetben az alkalmassag igazolasaban részt vevé mas szervezet
vonatkozasaban a Korm. rendelet 10. §-a szerint kell igazolni a kizard okok fenn nem allasat, azaz
az ajanlattevd az alvallalkozdja és adott esetben az alkalmassag igazoldsaban részt vevé mas
szervezet vonatkozasaban a Kbt. 58. §-anak (3) bekezdése szerinti nyilatkozatot koteles benyujtani
a Kbt. 56. §-anak (1) bekezdésében foglalt kizard okok fenn nem allasarol.

111.2.2) Gazdaséagi és pénzigyi alkalmassag (adott esetben)
Az alkalmassag megitéléséhez szikséges adatok és a megkdvetelt igazolasi maod:
Az ajanlattevok, a kozos ajanlattevok pénzigyi és gazdasagi alkalmassagukat az alabbi
dokumentumok benyujtasaval tartoznak igazolni:
P.1) A Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés a) pontja szerint valamennyi, az eljarast megindito felhivas
feladasa (ld. jelen felhivas V. 5. pontja) napjan fennallé vagy az azt megel6zé 12 honapban
megszint fizetési szamlak tekintetében a szamlat vezetd pénzigyi intézménynek a felhivas
feladasa napjan vagy azt kovetden kiallitott, egyszerd masolatban benyujtott nyilatkozata az alabbi
tartalommal, valamennyi fizetési szamlaja tekintetében, attol figgden, hogy az ajanlattevé mikor
jott letre, illetve mikor kezdte meg tevékenységét,amennyiben ezek az adatok rendelkezésre allnak:
- midta vezeti a fizetési szamlait, (év, hd, nap)
- a felhivas feladasat megeldz6 12 hdnapon belil eleget tett-e fizetési kotelezettségeinek,
- fizetési szamlain volt-e a felhivas feladasat megeldz6 12 hdnapon belil 30 napot meghalado
idétartamU sorban allasa.
P.2) A Korm. Rendelet 14. § (1) bekezdés c) pontja szerint az eljarast meginditd felhivas feladasat
megeldz6 3 év kozbeszerzés targyabol, azaz képzési szolgaltatas nyvjtasabol szarmazd AFA nélkil
szamitott arbevételérol szolo cégszerlen alairt nyilatkozat, attél figgden, hogy az ajanlattevé mikor
jott letre, illetve mikor kezdte meg tevékenységét, amennyiben ezek az adatok rendelkezésre allnak
azzal, hogy a Korm. Rendelet 14. § (3) bekezdése is alkalmazhatd.
A Kbt. 55. § (5) és (6) bekezdése is alkalmazhatd az alkalmassagi minimumkadvetelménynek valé
megfelelés érdekében.
A Kbt. 55. § (5) bekezdése szerinti esetben az eldirt gazdasagi-pénzigyi alkalmassagi
kovetelményeknek az ajanlattevék barmely mas szervezet (vagy személy) kapacitasara
tamaszkodva is megfelelhetnek, a kozottik fennalld kapcsolat jogi jellegétol fuggetlenil. Ebben az
esetben meg kell jelolni az ajanlatban ezt a szervezetet és az eljarast meginditd felhivas vonatkozd
pontjanak megjelolésével azon alkalmassagi kovetelményt (kovetelményeket), melynek igazolasa
érdekében az ajanlattevd ezen szervezet er6forrasara (is) tamaszkodik. A kapacitasait
rendelkezésre bocsatd szervezet az eldirt igazoladsi modokkal azonos médon koteles igazolni az
adott alkalmassagi feltételnek t6rtén6 megfelelést, tovabba koteles nyilatkozni, hogy a szerzédés
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teljesitéséhez szikséges eroforrasok rendelkezésre allnak majd a szerz6dés teljesitésének
idétartama alatt.

Az alkalmassag minimumkévetelménye(i):

Alkalmatlan a szerzOdés teljesitésére az ajanlattevd, a kozos ajanlattevok, amennyiben:
P.1) alll.2.2.) pont szerinti valamennyi pénzigyi intézménytél szarmazo nyilatkozat tartalma alapjan
ajanlattevd nem tett hataridore eleget a felhivas feladasat megel6z6 12 hdnapban a fizetési
kotelezettségeinek és az ajanlattevének volt valamelyik fizetési szamlajan a felhivas feladasat
megel6z6 12 honapban 30 napot meghaladd id6tartami sorban allasa.
P.2.) alll.2.2) pont szerinti nyilatkozat tartalma alapjan az eljarast megindit6 felhivas feladasat
megel6z6 3 évben Gsszesen a kdzbeszerzés targya szerinti — azaz képzési szolgaltatas nyljtasabol
szarmazo - AFA nélkil szamitott drbevétele nem éri el az 1. rész tekintetében a 40.000.000, - Ft-ot,
mig a 2. rész tekintetében a 7.000.000,- Ft-ot..
A fenti alkalmassagi kovetelménynek a kozos ajanlattevok egyittesen is megfelelhetnek, illetve
elegendd, ha k6zuluk egy felel meg (Kbt. 55. § (4) bekezdés).

[11.2.3) Mszaki, illetve szakmai alkalmassag (adott esetben)
Az alkalmassag megitéléséhez szikséges adatok és a megkovetelt igazolasi mod:
Az ajanlattevok, k6zos ajanlattevok miszaki, illetve szakmai alkalmassagukat egyUttesen az alabbi
dokumentumok benyujtasaval tartoznak igazolni:
M1.) A Korm. rendelet 15.8 (3) bekezdés a) pont tekintetében az eljarast meginditd felhivas
feladasatol visszafelé szamitott 3 év legjelentésebb, az ajanlat targyaval azonos targyu
szolgaltatasaira, azaz az 1. rész esetében készségfejlesztésre irdanyuld akkreditalt felnottképzésre,
mig a 2. rész esetében projektmenedzsment, intézményi kontrolling, stratégiai iranyitas vagy
folyamatmenedzsment targyU képzésre vonatkozé referencidinak csatolédsa egyszert méasolatban,
a Korm. Rendelet 16. § (5) bekezdésével 6sszhangban.
A referenciaknak legalabb az alabbi adatokat tartalmaznia kell: a teljesités ideje, a szerzédést koto
masik fél megnevezése, a szolgaltatas targya, az ellenszolgaltatas nett6 6sszege, a referenciat
nyUjto személy neve és elérhetdsége, adott esetben a részvétel aranyanak megjelolése, valamint
nyilatkozni kell arrdl, hogy a teljesités a szerz6désnek megfeleléen tortént-e.
M2.) A Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés d) pontja szerint azon szakemberek megnevezése,
szakmai tapasztalatuk ismertetése és igazolasa, akiket be kivan vonni a teljesitésbe.
(Elegend6 az alkalmassag korében eléirt szakemberek bemutatasa nyilatkozati formaban,
megjelolve a szakember nevét, szakmai gyakorlatat és annak idejét, valamint azt, hogy a
szakembert milyen jogviszonyban foglalkoztatjak.).
A megadott adatok aldtamasztasara csatolni kell a megjeldlt személy(ek) sajat kezlleg alairt
onéletrajzanak egyszer( masolatat olyan részletességgel, hogy abbdl egyértelmien deriljon ki az
M.2) pontban foglalt alkalmassagi feltételek teljesilése (gyakorlatot nap/hd/év pontossaggal Kell
megjelélni).
A Kbt. 55. § (5) és (6) bekezdése is alkalmazhatd az alkalmassagi minimumkadvetelménynek vald
megfelelés érdekében.
Az alkalmassag minimumkovetelménye(i):
Alkalmatlan a szerz6dés teljesitésére az ajanlattevo, k6zos ajanlattevék amennyiben
M1.) ha nem rendelkezik az eljarast megindit6 felhivas feladasatol visszafelé szamitott 3 évbol
szarmazo:
-az 1. rész esetében legalabb 2 kilonboz6 szervezet szamara biztositott készségfejlesztésre
iranyulo akkreditalt felnottképzés szerz6désszerd teljesitését igazolo referenciaval legalabb a
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harom évben 6sszesen nettd 40.000.000,- Ft 6sszegben. A referenciak koziol legalabb egynek
egészseégugyi szakdolgozdk készségfejlesztésére kell irdnyulnia és legaldbb 6sszesen nettd
5.000.000,- Ft értékinek kell lennie;

- a 2.rész esetében legaldbb 2 kilonboz6 szervezet szamara biztositott projektmenedzsment,
intézményi kontrolling, stratégiai irdnyitas vagy folyamatmenedzsment targyu

akkreditalt felnOttképzés szerzodésszer( teljesitését igazolo referenciaval legalabb a harom évben
dsszesen nettd 7.000.000,- Ft 6sszegben. A referencidnak elegend6 csak az egyik képzési modulra
vonatkoznia (vagy a projektmenedzsment, vagy az intézményi kontrolling, vagy a stratégiai iranyitas
vagy a folyamatmenedzsment), amennyiben annak értéke eléri a netté 7.000.000,- Ft-ot.
Amennyiben ajanlattevo tobb képzési modulrél nyljt be referenciat, a referencia értékek
6sszeadodnak.

M2.) A teljesitésbe bevonni kivant szakemberek kozott nem rendelkezik :

-az 1. rész esetében legaldbb 1 fovel, aki az egészséglgyi szakdolgozok készségfejlesztésében
legalabb 5 éves tapasztalattal rendelkezik, valamint legaladbb tovabbi 1 fovel, aki
készségfejlesztésben legalabb 3 éves tapasztalattal rendelkezik.

- a2.rész esetében legalabb 1-1 fével, akik projektmenedzsment, intézményi kontrolling, stratégiai
iranyitas és folyamatmenedzsment targyl képzések tartasaban legalabb 5-5 éves tapasztalattal
rendelkeznek.

Egy személy tobb képzési szakteriletre is megjelolhetd, azonban a szakemberek szama nem lehet
2 fonél kevesebb.

A fenti alkalmasséagi kovetelménynek az ajanlattevok, a kozos ajanlattevok egylttesen is
megfelelhetnek.

111.2.4) Fenntartott szerz6désekre vonatkozo informaciok (adott esetben)
A szerzddés védett foglalkoztatok szamara fenntartott nem
A szerz6dés a Kbt. 122. § (9) bekezdése szerint fenntartott nem
Il. 3) Szolgaltatds megrendelésére irdnyuld szerzédésekre vonatkozé kilonleges feltételek
[11.3.1) Adott foglalkozésra (képzettségre) vonatkozd informaciok
A szolgaltatas teljesitése egy adott foglalkozashoz (képzettséghez) van kétve nem
(Igen vélasz esetén) A vonatkozd jogszabalyi rendelkezésre torténé hivatkozas:
111.3.2) A szolgaltatas teljesitésében személyesen kozrem(kodd személyek

A szervezeteknek kozolniUk Kell a szolgaltatas teljesitésében személyesen kézrem(kodo
szemeélyek nevét és képzettségét

igen

IV. SZAKASZ: ELJARAS
IV.1) Az eljaras fajtaja
IV.1.1) Az eljéras fajtaja
Klasszikus ajanlatkérdk
A Kbt. Masodik Részében meghatarozott szabalyok szerinti eljaras az alabbiak szerint:
x Nyilt
Meghivasos
Gyorsitott meghivasos, alkalmazasanak indokolasa:
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Versenyparbeszéd

Hirdetmény kozzétételével induld targyalasos, alkalmazasanak indokolasa:
Gyorsitott targyalasos, alkalmazasanak indokolasa:

Keretmegallapodasos, az eljaras elso6 részében nyilt

Keretmegallapodasos, az eljaras els6 részében meghivasos
Keretmegallapodasos, az eljaras els6 részében hirdetménnyel indulo targyalasos
Keretmegallapodasos, az eljaras elso6 részében hirdetmény nélkioli targyalasos
Kbzszolgaltatd ajanlatkérdk

A Kbt. Masodik Részében meghatarozott szabalyok szerinti eljaras az aladbbiak szerint:
Nyilt

Meghivasos

Hirdetmény kozzétételével induld targyaldsos

Keretmegallapodasos, az eljaras elso6 részében nyilt

Keretmegallapodasos, az eljaras els6 részében meghivasos
Keretmegallapoddsos, az eljaras elsé részében hirdetménnyel induld targyaldsos

Keretmegallapodasos, az eljaras elsé részében hirdetmény nélkoli targyalasos

IV.1.2) Az ajanlattételre vagy részvételre felhivando jelentkezék létszama vagy keretszama (meghivasos

és targyalasos eljaras, versenyparbeszéd)
A gazdasagi szereplék tervezett szama
VAGY:
Tervezett minimum és (adott esetben) maximalis létszama
A jelentkezdk szamanak korlatozasara vonatkozo objektiv szempontok:
IV.1.3) Az ajanlattevok létszamanak csokkentése a targyalas vagy a versenyparbeszéd soran
(targyalasos eljaras, versenyparbeszéd)
Igénybe vettek tobbfordulds eljarast annak érdekében, hogy fokozatosan csokkentsék a
megvitatandd megoldasok, illetve a megtargyalando ajanlatok szamat:
IV. 2) Ertékelési szempontok
IV.2.1) Ertékelési szempontok (csak a megfelel6t jeldlje meg)
x A legalacsonyabb 6sszeg( ellenszolgaltatas
VAGY
Az 6sszességében legelénydsebb ajanlat a kdvetkez06 részszempontok alapjan
Szempont Solyszam
IV.2.2) Elektronikus éarlejtésre vonatkoz6 informéacidk
Elektronikus arlejtés fognak alkalmazni nem
(Igen vélasz esetén, ha szikséges) Tovabbi informécidk az elektronikus arlejtésrol:
IV.3) Adminisztrativ informaciok
IV.3.1) Az ajanlatkéré altal az aktdhoz rendelt hivatkozasi szam (adott esetben)
03/0VSZ/2013. ,Képzési szolgaltatasok nyljtasa az 0VSz részére TAMOP programok keretében”
IV.3.2) Az adott szerz6désre vonatkozdan sor kerUlt korabbi kozzétételre nem
(Igen vélasz esetén toltse ki a megfeleld rovatokat)

Eljarast megindito, illetve meghirdeto felhivas
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A hirdetmény szama a Kozbeszerzési Ertesitében: / (KE-szam/évszam)
A hirdetmény kozzétételének datuma: (év/hd/nap)
Egyéb korabbi kozzététel (adott esetben)
A hirdetmény szama a Kozbeszerzési Ertesitében: / (KE-szam/évszam)
A hirdetmény kozzétételének datuma: (év/hd/nap)
A hirdetmény szama a Kozbeszerzési Ertesitében: / (KE-szam/évszam)
A hirdetmény kozzétételének datuma: (év/hd/nap)
IV.3.3) A dokumentacid és a kiegészitd iratok vagy ismertetdk beszerzésének feltételei (adott esetben)
A dokumentacid beszerzésének hatarideje
Datum: 2013/02/18 (év/ho/nap ) Idépont: 10:00
A dokumentacidért fizetni kell igen
(Igen vélasz esetén, csak szamokkal) Ar: 16000 Pénznem: HUF
A fizetés feltételei és maodija:
A fizetés feltételei és modja: A dokumentdcio ellenértéke nettd dsszegben kerilt meghatarozasra,
igy a dokumentacidért fizetendd ellenérték 16.000,- Ft + AFA, azaz 20.320,- Ft. Az atvételt megel6z6
fizetést - a kozbeszerzési eljaras megnevezésének és szamanak - az Orszagos Vérellato Szolgalat
Magyar Allamkincstarnal vezetett 10032000-01491742-00000000 szam( szamlaja javara kell
teljesiteni a kdzbeszerzési eljaras megnevezésének és szamanak kozlemény rovatban vald
feltUntetése mellett, vagy készpénz befizetésével az Orszagos Vérellatd Szolgalat Kozpontjanak
Pénztaraban (Magyarorszag, 1113, Budapest, Karolina 0t 19-21., "B" épilet |. emelet), amelynek
nyitvatartasa munkanapokon hétfétél csitortokig 8:00 - 14:00 éra kozott, pénteken 8:00 - 12:00 6ra
kozott, az ajanlattételi hatarid6 lejartanak napjan 9:00 6ratdl 10:00 oraig.
IV.3.4) Ajanlattételi vagy részvételi hataridd
Datum: 2013/02/18 (év/hd/nap) Idépont: 10:00
IV.3.5) Az ajanlattételi felhivas megkildése a kivalasztott jelentkezdék részére (részvételi felhivas
esetén)
Datum: (év/hd/nap)
IV.3.6) Az(ok) a nyelv(ek), amely(ek)en az ajanlatok, illetve részvételi jelentkezések benyijthatok
Az EU barmely hivatalos nyelve
Az EU kovetkez6 hivatalos nyelve(i):
Egyéb:
x Magyar
IV.3.7) Az ajanlati kotottség minimalis id6tartama (kivéve részvételi felhivas esetén)
-ig (év /hd/nap)
VAGY
Az id6tartam hdnapban: vagy napban: 30 (az ajanlattételi hatarid lejartatol szamitva)
IV.3.8) Az ajanlatok vagy részvételi felhivas esetén a részvételi jelentkezések felbontasanak feltételei
Datum: 2013/02/18 (év/hd/nap) ldépont: 10:00
Hely: Orszagos Vérellatd Szolgalat Kozpontja, Féigazgatdi Targyald (MAGYARORSZAG, 1113
Budapest, Karolinau.19-21., ,A" épulet |. emelet).
Az ajanlatok/részvételi jelentkezések felbontasan jelenlétre jogosult személyek igen
(igen valasz esetén) Tovabbi informécidk a jogosultakrdl és a bontéasi eljarasrol:
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a Kbt. 62. §-anak (2) bekezdése szerint.

V. szakasz: kiegészito informaciok
V.1) A kdzbeszerzés ismétlddo jellegére vonatkozd informéciok (adott esetben)
A kdzbeszerzés ismétlédé jellegl nem
(Igen vélasz esetén) A tovabbi hirdetmények kozzétételének tervezett ideje:
V.2) Eurdpai Unids alapokra vonatkozd informéaciok
A szerz6dés Eurdpai Unios alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos
igen
(Igen vélasz esetén) Hivatkozas a projekt(ek)re és/vagy program(ok)ra:
,Képzési programok az egészséqugyi agazat szolgaltatasfejlesztése érdekében” targyl
TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 és TAMOP-6.2.2/A/11/1 kédszam( palyazatok.
Ajanlatkéro felhivja az ajanlattevok figyelmét, hogy a targy szerinti kozbeszerzési eljarast a
TAMOP-6.2.2/A-KMR/11-1-2012-0010 és TAMOP-6.2.2.A-11/1-2012-0019 azonosité szamu - alairt
és hatalyos - Tdmogatési okiratai szerint a Tarsadalmi Megujulas Operativ program Program
keretében fogja finanszirozni.
V.3) Tovabbi informacidk (adott esetben)
V.3.1) A targyalas lefolytatasanak menete és az ajanlatkéro altal eléirt alapvetd szabalyai, az elsé
targyalas id6pontja:(ha az eljaras targyalasos)
V.3.2.1) A dokumentacié megvasarlasa, atvétele vagy elektronikus Uton torténé elérése az eljarasban
valo részvétel feltétele? (adott esetben) igen
V.3.2.2) A dokumentacio és a kiegészitd iratok, vagy ismertetd rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos
tovabbi informéaciok: (adott esetben)
A dokumentacidé megvasarlasa az eljarasban valo részvétel feltétele.
A dokumentacié masra at nem ruhazhatd, ajanlatonként legalabb egy ajanlattevének vagy az
ajanlatban megnevezett alvallalkozonak meg kell vasarolnia.
A dokumentacid ara: brutto 20.320,- Ft.
Az ajanlatkérd a dokumentdciot kizardlag a fizetést igazold banki bizonylatok bemutatasa vagy a
dokumentacio aranak a felhivas IV.3.3) pontjdban meghatarozottak szerint torténé befizetésének
igazolasat kovetéen az ajanlati felhivas I.1) pontja szerinti cimen munkanapokon hétf6tél
csUtortokig 9:00 - 15:00 éra kozott, pénteken 9:00 - 12:00 dra kozott, az ajanlattételi hatarido
lejartanak napjan 9:00 6ratol 10:00 oraig tudja atvenni. Amennyiben a dokumentacié megkUldését
kérik, Ajanlatkérd a Kbt. 50. §-anak (3) bekezdése szerint jar el.
V.3.3.1) Az 6sszességében legeldnydsebb ajanlat kivalasztasanak értékelési szempontja esetén az
ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran adhato pontszam also és felso
hatara:
V.3.3.2) Az 6sszességében legel6nydsebb ajanlat kivalasztasanak értékelési szempontja esetén a
modszer (mddszerek) ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadja az V.3.3.1) pont szerinti
ponthatarok kézotti pontszamot:
V.3.4) Alll.2.2) és alll.2.3) szerinti feltételek és ezek eléirt igazoladsi mddja a mindsitett ajanlattevik
hivatalos jegyzékébe torténo felvétel feltételét képezd mindsitési szempontokhoz képest szigoribbak
igen

15



Igen valasz esetén azon alkalmasséagi kdvetelmények (111.2.2. és 111.2.3. pont) megjelélése, amelyek
a mindsitett ajanlattevik hivatalos jegyzékébe torténd felvétel feltételét képez6 mindsitési
szempontokhoz képest szigorUbbak:
- P1): bankszamlak szélesebb kore,
- P2): nincsen ilyen mindsitési szempont a mindsitett ajanlattevék tekintetében,
- M1): a konkrétabb referencia-kdvetelmények okan,
- M2): a konkrétabb képzettségi eléirdsok okan.

V.3.5) Az ajanlati biztositékra vonatkoz6 eléirasok: (adott esetben)
Az ajanlatkéro az eljarasban valo részvételt ajanlati biztositék adasahoz koti. Az ajanlattevonek az 1.
rész esetében 500.000,- Ft, mig a 2. rész esetében 300.000 Ft 6sszegU ajanlati biztositékot az
ajanlat benyujtasaval egyidejileg kell az ajanlatkéré rendelkezésére bocsatani. Az ajanlati
biztositék teljesithetd az ajanlatkérd Magyar Allamkincstarnal vezetett
10032000-01491742-00000000 szdmU szamlajara készpénz atutalasi megbizason, vagy
atutalassal, a kovetkez6 megjeloléssel: , Képzési szolgaltatasok nyljtasa az 0VSz részére TAMOP
programok keretében". Az ajanlati biztositék bankgaranciaval is teljesithetd. A bankgarancia
kedvezményezettjeként az ajanlatkérot kell megnevezni, targyként fel kell tintetni a ,Szakdolgozok
készségfejlesztési képzése a TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 és TAMOP-6.2.2/A/11/1 azonositd szamu
programok keretében” jogcimet. A bankgarancianak legalabb 2013. marcius 31-ig érvényesnek kell
lennie. Az ajanlati biztositék biztositasi szerzédés alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast
tartalmazo - kotelezvénnyel is teljesithetd. A kotelezvénynek legaldbb 2013. marcius 31-ig
érvényesnek kell lennie. Az atutaldsi megbizas vagy atutalas igazolasat masolatban kérjuk
benyujtani, a bankgaranciat vagy kezességvallalast tartalmazo nyilatkozatot eredetiben vagy hiteles
maésolatban kell csatolni! Az ajanlati biztositék a Kbt. 59. §-anak (5) bekezdése értelmében a
nyertes ajanlattevd, valamint a Kbt. 124. §-anak (4) bekezdése esetén a kovetkez6 legkedvezébb
ajanlatot tevonek mindsitett szervezet esetén a megkotott szerzodést biztositd
mellékkotelezettséggé valik (teljesitési biztositék).
V.3.6. Az eljaras a Kbt. 40. § (3)-(4) bekezdése alapjan keril meginditasra: igen

V.4) Egyéb informéciok:
1.) Az Ajanlattevének az eljarast megindito felhivasban és a dokumentaciéban meghatarozott
tartalmi és formai kovetelményeknek megfelelden kell ajanlatat elkészitenie és benydjtania, 4
példanyban (1 eredeti papir alapy példany, 2 masolat papir alapu példany és 1 elektronikus
adathordozén rogzitett példany). A 4/2011. (1. 28.) Korm. rendelet szerinti ellenérzés
megkonnyitése érdekében az ajanlatokat elektronikus adathordozdn (CD-n vagy DVD-n) is be Kkell
nyUjtani, amelyet jelsz6 nélkil olvashatoan kell elkésziteni és amelyeknek az eredeti, papir alapu
példanyu ajanlatrol készitett, nem modosithat6 .pdf file formatumu fajl(oka)t kell tartalmazni.
Az ajanlattevdnek ajanlata eredeti és minden egyes masolati példanyat, valamint az elektronikus
példanyt egy lezart boritékban (csomagban) kell benyujtania, a boritékon (csomagon) fel kell
tOntetni az eljaras megnevezését és szamat az eljarast megindito felhivas IV.3.1. pontja szerint,
tovabba azt, hogy a lezart boriték (csomag) kit szarmazik (ajanlattevé nevét és cimét), valamint az
.,ajanlattételi hatarid6 elétt nem felbontandd” jelzést.
Amennyiben a boriték nincs megfelelo jeloléssel, az Ajanlattevd nevének, cimének megjelolésével
ellatva, az Ajanlatkérd nem vallal felelésséget az ajanlat elirdnyitasaért vagy id6 el6tti felnyitasaért.
Az ajanlatot irdsban és zartan, az eljarast megindito felhivasban megadott cimre kozvetlenUl vagy
postai Uton Kell benyujtani az ajanlattételi hataridé lejartaig.
Az eredeti ajanlaton meg kell jeldlni, hogy az az eredeti, a masolatokat ,méasolat” felirattal
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szUkséges ellatni. Ennek hianyaban az ajanlatkéro tetszés szerint kivalaszt egyet, amelyet eredeti
ajanlatnak mindésit. Amennyiben az egyes példanyok kozott eltérés van, az eredeti példany az
iranyado.

A papir alapu ajanlatokat olyan kotésben kell beadni, amelybdl allagsérelem nélkul lapot Kivenni,
cserélni nem lehet. Ajanlatkérd 6nmagaban az Un. spirdlozast nem tekinti a fenti feltételt kielégitd
megoldasnak (a kovetelménynek azonban megfelel, ha zsindrral lapozhatdan 6sszefizik az
ajanlatot, a csomdt matricaval az ajanlat els6 vagy hatsé lapjahoz rogzitik, a matricat lebélyegzik
vagy az ajanlattevo részérél erre jogosult alairja Ugy, hogy a bélyegzd, illetve az alairds egy része a
matrican legyen).

Az ajanlatot folyamatos oldalszamozassal kell ellatni (csak az adatot tartalmazd oldalakat kell
szamozni, az Ures oldalt nem kell, de lehet), amely alapjan a tartalomjegyzékben az iratok helye
egyértelmien azonosithatd. Az oldalszamozas eggyel kezdddjon és oldalanként novekedjen.

Az ajanlatban lévé minden - az ajanlattevé vagy alvallalkozé vagy alkalmassag igazolasaban rész
vevl szervezet altal készitett - dokumentumot (nyilatkozatot) a végén alé kell irnia az adott
gazdalkodo szervezetnél erre jogosultaknak vagy olyan személyeknek, akik erre a jogosult
személy(ek)tél irdsos felhatalmazast kaptak.

A fedlapot kdvet6en kérjik oldalszamokkal ellatott tartalomjegyzék elhelyezését, amely alapjan az
ajanlatban elhelyezett dokumentumok egyértelmien beazonosithatok, és fellelhetok.

A tartalomjegyzéket kovet6 elsé oldalon kérjuk a Kbt. 62. § (3) bekezdése szerinti informéacidkat
tartalmazo felolvasolap ajanlatban valo elhelyezését.

A csomagolas maodjara (boriték feliratozasa) vonatkozd kovetelmények meg nem tartasa nem
mindsuUl formai hianynak, arra hianypotlast az ajanlatkéré nem kild és ebben az esetben az ajanlat
nem mindsil érvénytelen ajanlatnak sem.

2.) Ajanlatkéro az eljaras soran - 6sszhangban a Kbt. 67. §-aban foglaltakkal - a hianypétlas
lehetdségét teljes korben biztositja.

3.) Barmely gazdasagi szerepld, aki az eljarasban ajanlattevd lehet - a megfeleld ajanlattétel
érdekében - az eljarast megindito felhivasban, valamint a dokumentacidban foglaltakkal
kapcsolatban irdsban kiegészitd (értelmezd) tajékoztatast kérhet az ajanlatkérétol. A kiegészitd
tajékoztatas kérésre adott ajanlatkéroi valaszt ajanlatkéro egyidejileg, irasban kiuldi meg
valamennyi ajanlattevé részére, az ajanlattételi hataridé lejarta el6tt ésszer( idében (Kbt. 122. § (5)
bek.) Ajanlatkérd ésszer( id6nek tekinti legkésébb az ajanlattételi hataridé lejarta elétti masodik
munkanapot, igy felhivja ajanlattevok figyelmét, hogy kiegészitd tajékoztatas irani kéréseiket
legkésdbb az ajanlattételi hataridd lejarta elétti negyedik munkanapon munkaidd végéig (hétfétél
csutortokig 8.00-16.30, pénteken 8.00-14.00 dra) kildjék meg ajanlatkérd részére irdsban, telefax
Utjan, az eljarast megindité felhivas I.1) pontjaban meghatarozott cimre.

4.) A Kbt. 36. §-anak (3) bekezdése alapjan az ajanlatban szerepld valamennyi, az ajanlat részeként
csatolandd dokumentum egyszer( masolatban is benyUjthatd, kivéve a Kbt. 55.8 (6) bekezdésének
c) pontja szerinti nyilatkozatot, valamint az ajanlati biztositék rendelkezésre bocsatasat igazold
bankgaranciat vagy kezességvallalast tartalmazo nyilatkozatot, amelyeket eredetiben vagy
kozjegyz6 altal hitelesitett masolatban kell benyujtani.

5.) Idegen nyelv dokumentum, irat benyUjtasa esetén, az idegen nyelvi dokumentummal egyitt
annak felelés magyar nyelvi forditasa is benyUjtandd. Felelds forditas alatt az ajanlatkéro6 az olyan
forditast érti, amely tekintetében az ajanlattevo képviseletére jogosult személy nyilatkozik, hogy az
mindenben megfelel az eredeti szévegnek. A nem magyar nyelven készUlt, illetve felelés magyar
forditassal el nem latott dokumentumokban foglaltakat az ajanlatkérd az ajanlatok biralata soran
nem veszi figyelembe. A forditas tartalmanak helyességéért az ajanlattevo a felel0s. Az ajanlattevo
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az idegen nyelv( dokumentumok hiteles forditasat is jogosult benydjtani.

6.) Ajanlatkéré az eljaras eredményérél a Kbt. 77. § (2) bekezdése alapjan tajékoztatja az
ajanlattevoket.

7.) Az ajanlathoz csatolni Kell:

a.) Ajanlattevének, alvallalkozdénak és az alkalmassag igazolasaban részt vevé mas szervezet
vonatkozéasaban csatolni kell azon cégjegyzésre jogosult személy(ek) alairasi cimpéldanyat (hiteles
cégalairasi nyilatkozatéat), aki(k) az ajanlatot, illetve annak részét képezd nyilatkozatokat alairtak.
b.) Amennyiben az ajanlatot, illetve a szOkséges nyilatkozatokat az ajanlattevé (kozos ajanlattevé),
alvallalkozo és az alkalmassag igazolasaban részt vevé mas szervezet vonatkozasaban
cégjegyzeésre jogosult képviseldnek felhatalmazasa alapjan mas személy irja ala, akkor csatolni kell
a cégjegyzeésre jogosult személyt6l szarmazd, teljes bizonyitd erejl maganokiratba foglalt
meghatalmazast, amely a meghatalmazott alairasat is tartalmazza.

c.) Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevd Kbt. 60. §-anak (5) bekezdése szerinti
nyilatkozatat, amelyben nyilatkoznia kell arrol is, hogy a kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlodésik
tdmogatdasarol szold torvény szerint mikro-, kis vagy kozépvallalkozasnak mindsul-e.

d.) Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevé nyilatkozatat a Kbt. 40. §-a (1) bekezdésének a)-b)
pontjai tekintetében (nemleges nyilatkozat is csatolandd).

e.) Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevé nyilatkozatat a Kbt. 60. §-anak (3) bekezdése
szerint.

f.) Fedlapot az ajanlati dokumentacidban eléirtak szerint.

g.) Adatlapot az ajanlati dokumentacidban elGirtak szerint.

h.) Artablazatot az ajanlati dokumentacidban elbirtak szerint.

i.) Felolvasdlapot (Kbt. 62. § (3) bekezdés szerinti tartalommal).

j.) Az ajanlattevé cégszerien alairt nyilatkozatat arrdl, hogy az ajanlat elektronikus formaban
benyujtott példanya a papir alapl (eredeti) példannyal megegyezik.

k.) Az ajanlattevének nyilatkoznia kell arrdl, hogy az altala benyujtott valamennyi forditas teljes
egészében megfelel az eredeti dokumentum(ok) tartalmanak.

l.) Ajanlattevdi nyilatkozatot a Kbt. 28.8 -anak (1) bekezdése szerint.

m.) Képzési Utemtervet, amelynek kotelezd tartalmi eleme az ajanlatban benyujtott képzési
tematika naponkénti lebontésa, 6sszhangban a jelen felhivas 11.2.1) és 11.3) pontjaval.

n.) Akkreditalt (mindsitett) képzési programot (tematikat).

0.) A képzések megvaldsitasara vonatkozd szakmai ajanlatot (szakmai koncepcidt) az ajanlattételi
dokumentacio VI. fejezetében foglalt tartalommal, amelyben részletesen be kell mutatni a tervezett
képzési modszertant, tananyagokat, oktatasi tervet, megvalositasi Utemtervet, képzés szervezést,
képzés(ek) lebonyolitdsanak tervét, humanerdforras tervet, a tervezett kommunikacio folyamatat).
p.) Ajanlattevd nyilatkozatat, hogy a magyar nyelven elérhetd, elektronikus, kozhiteles
nyilvantartasboél ingyenesen letolthetd cégkivonatban feltintetett és egyéb - a benyujtott pénzigyi
intézmeényi nyilatkozatok szerinti - szamlakon kivil mas szamlaval nem rendelkezik, szikség
esetén arra vonatkozd nyilatkozatat, hogy a letolthet6 cégkivonatban szerepl6i szamlaja megsz(nt.
Ebben az esetben a nyilatkozatnak tartalmaznia kell az adott szamlaszam, szamlavezetdé pénzigyi
intézmény és a megszinés datumanak megjelolését.

g.) Ajanlattevo nyilatkozatat arrdl, hogy mikor kapta meg az intézmény-akkreditaciot.

r.) A képzési program akkreditacids igazolasat.

s.) A szerzddés teljesitésében résztvevd szakemberek rendelkezésre allasi nyilatkozatat, amelyben
vallaljak, hogy a szerzodés teljes id6tartama alatt rendelkezésre fognak allni.

8.) Ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy a Péalyazati Utmutaté C1.13. pontja
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értelmében azon képzések tdmogathatok, amelyek érvényes intézmény-akkreditacidval rendelkezd
képz6 intézmény altal, akkreditalt (mindsitett) képzési program alapjan kerUlnek lefolytatasraA
képzést végzd szervezetnek (ajanlattevonek vagy alvallalkozonak) rendelkeznie kell az ajanlattételi
hatarid6t megeléz6en minimum 1 évvel kelt, az ajanlattétel idépontjaban és a képzés teljes
ido6tartama alatt érvényes felnottképzeési intézményi akkreditacioval, tovabba rendelkeznie kell a
Nemzeti Foglalkoztatési Szolgalat (Munkaigyi Kézpont) nyilvantartasaban regisztracidval.

A képzést végz06 szervezetnek (ajanlattevonek vagy alvallalkozonak) nyilatkoznia kell arrél, hogy az
intézményi akkreditacio az ajanlattételi hataridét megel6zéen minimum 1 évvel kelt és a képzés
teljes id6tartama alatt érvényes, illetve amennyiben annak érvényessége a képzés ideje alatt lejar,
akkor haladéktalanul gondoskodik az érvényesség meghosszabbitasarol.

Az akkreditacio meglétét ajanlatkéro az ajanlati szakaszban az alabbi honlapon ellenérzi:
https://www.nive.hu/index.php?option=com_jumi&view=application&fileid=4, tovabbé az alabbi
honlapon ellendrzi az NFSZ regisztraciot: https://finy.munka.hu/finy/nyilvantartassp.aspx.

Az ajanlattevdnek nyilatkoznia kell arrol, hogy mely szervezet végzi a képzést.

Ervénytelen az ajanlat, ha a képzés végz6 szervezet nem rendelkezik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgélat (Munkaugyi Kozpont) Felnéttképzést Folytatd Intézmények Nyilvantartasaban
regisztracioval vagy nem rendelkezik az ajanlattételi hatarid6t megeléz6en minimum 1 évvel kelt,
az ajanlattétel idépontjaban érvényes intézmény-akkreditacioval

9.) A szerzGdéstervezetet az ajanlati dokumentéacio tartalmazza. Az ajanlattétel valamennyi
koltsége ajanlattevot terheli.

10.) Ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy a Kbt. 75. §-a (2) bekezdésének a) pontja
alapjan kizérhatja azt az ajanlattev6t, aki szamara nem kell nemzeti elbanast nydjtani (Kbt. 2. § (5)
bek.).

11.) Ajanlatok benyujthatok az I.1) pontban megadott cimen, munkanapokon hétf6tél csitortokig
9:00 - 14:00 6ra kozott, pénteken 9:00 - 12:00 6ra kozott, az ajanlattételi hatarid6 lejartanak napjan
9:00 6ratél 10:00 éraig.

12.) Ajanlatkéré a nyertes kozos ajanlattevokt6l nem koveteli meg gazdasagi tarsasag létrehozasat,
de az ajanlatban a k6z0s ajanlattevoknek nyilatkozniuk kell az egyetemleges felel6sségvallalasrol
és meg kell neveznilk a kozos ajanlattevok nevében eljard, nyilatkozattételre feljogositott
ajanlattevot vagy legalabb ezen elemeket tartalmazo, kozokiratba vagy teljes bizonyito erejl
maganokiratban foglalt, a kozos ajanlattevok altal kotott egyittmUkodési megallapodast szikséges
benyujtani.

13.) Ajanlatkéro felhivja a t. Ajanlattevok figyelmét a Kbt. 26. §-aban foglaltakra (ajanlattevoi
mindség megallapitasa).

14.) A konzorcium tagjaként teljesitett referencia esetében az ajanlatkérd csak az ajanlattevé
és/vagy alvallalkozdjanak és/vagy a Kbt. 55. § (5) bekezdése alapjan az alkalmasséag igazolasaban
részt vevo gazdasagi szerepld (a tovabbiakban jelen pont alkalmazéasaban: ajanlattevo) teljesitési
hanyadara vonatkozod referenciat fogadja el, olyan tartalmu referencianyilatkozattal igazolva,
amelybdl konkrétan kitGnik, hogy mekkora volt a referenciaként megjelolt teljesitésbol az adott
ajanlattevo részvételének aranya a teljes ellenszolgaltatas 6sszegéhez viszonyitva, vagy az 6
teljesitésének konkrét ellenértéke. A referencianyilatkozatban ismertetni kell az ajanlattevo és a
tobbi konzorciumi tag k6zotti munkamegosztast, tovabba azt is, hogy az ajanlattevd a szerzddés
mely részét teljesitette.

Amennyiben az ajanlattevo jogutddlas folytan jogosult a jogeldd referencidinak felhasznalasara, Ogy
ajogszery felhasznalast bizonyitd okirat (pl. szétvalasi okirat és referencia munkak listaja)
becsatolasa mellett, koteles kilon nyilatkozatban ismertetni a referencia munkat - az eléirtak
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szerint - egyben megjelélve, hogy a felhasznalni kivant referencia munkat az ajanlat (pl. szétvalasi
okirat, referencia munkak listaja) mely oldala tartalmazza.

15.) Az ajanlattevé altal megadott ajanlati ar az ajanlattevé szamara szerzédéses
kotelezettségeinek teljesitése soran kotottnek tekintendd és semmilyen korilmények kozott sem
valtoztathaté meg, ide nem értve az AFA mérték jogszabalyi valtozasabol eredd esetleges
valtozasokat.

16.) A szerz6déskotés tervezett idépontja: a Kbt. 124. §-anak (6) bekezdésével 6sszhangban - az
irasbeli 6sszegezés ajanlattevok részére torténd megkuldését kovet6 naptol szamitott 11.
(tizenegyedik) napon 11.30 6rakor, amennyiben ez nem munkanap, Ugy az azt kovetd elsé
munkanapon ugyanezen idépontban, illetve - a Kbt. 124. §-a (8) bekezdésének a) pontja szerinti
esetben - az irasbeli 6sszegezés megkildése napjat koveté munkanapon 11.30 érakor.

17.) Az ajanlatban szerepld valamennyi adatot - azaz az alkalmassag korében bekért
dokumentumokban megadott értékeket - forintban (HUF) is meg kell adni az ajanlatok
dsszehasonlithatosaga érdekében. A nem forintban (HUF) rendelkezésre allo adatok
vonatkozasaban az atszamitas alapjat az MNB altal, az eljarast megindito felhivas feladasanak
napjan kozzétett devizaarfolyamok képezik. Amennyiben valamely devizat a Magyar Nemzeti Bank
nem jegyez, akkor az atszamitas alapjat az adott devizara az ajanlattevo letelepedése szerinti
orszag kozponti bankja altal az ajanlati felhivas feladasanak napjan érvényes devizaarfolyamon
szamitott eurd ellenérték képezi. Ajanlatkéro felhivja a figyelmet arra, hogy az ajanlati ar kizarolag
HUF-ban adhaté meg. Egyéb devizanemben megadott ar esetén az Ajanlatkéro az ajanlatot
érvénytelennek nyilvanitja.

18.) Ajanlatkéré valamennyi értesitést (igy kilondsen: jegyz6konyv, 6sszegezés) a felolvasélapon
megadott faxszamra is megkildi az ajanlattevok részére. Ajanlatkérd felhivja az ajanlattevok
figyelmét, hogy kapcsolattartasi adataikat sziveskedjenek a felolvasélapon Ugy megadni, hogy
ajanlatkér6 nem vallal felel6sséget azért, amennyiben a megkUldott értesitések a cimzett oldalan
nem jutnak el a megfelelé kapcsolattartohoz (technikai ok, szabadséag stb.). Amennyiben az
ajanlattevo a felolvasolapon megadott elérhet6séget modositani, kiegésziteni kivanja, Ggy errél
koteles ajanlatkérdt kiolon e-mailben vagy faxon tajékoztatni. (Ajanlatkérd e korben nem fogadja el
az Un. "out of office” / "hazon kivil" Uzeneteket, ehelyett kéri, hogy az ajanlattevdk ezen adatok
mddositasardl kilon e-mailt sziveskedjenek kildeni).

19.) Az eljarast megindité felhivasban, valamint a dokumentaciéban nem szabalyozott kérdésekben
a kozbeszerzésekrdl szolo 2011. évi CVIII. torvény és végrehajtasi rendeletei az iranyadok.

20.) Ajanlattevé a Kbt. 54. § (1) bekezdése szerint tajékozodni koteles a munkavallalok védelmére
és a munkafeltételekre vonatkozo olyan kotelezettségekrol, amelyeknek a teljesités helyén és a
szerzddés teljesitése soran meg kell felelni.

21.) AkUlfoldi adoilletéségl nyertes ajanlattevd koteles a szerz6déshez arra vonatkozd
meghatalmazast csatolni, hogy az illet6sége szerinti addhatdsagtol a magyar addhatdsag
kozvetlenUl beszerezhet a nyertes ajanlattevore vonatkozo adatokat az orszagok kozotti jogsegély
igénybeveétele nélkol.

22.) Ajanlatkér6 felhivja ajanlatteviok figyelmét, hogy a teljesités soran esetlegesen keletkezd, a
szerzdbi jogi védelem ala esé alkotason ajanlatkérd terUleti korladtozas nélkili, kizardlagos és
harmadik személynek atadhato felhasznalasi jogot szerez.

23.J Al1.3. pontban az 1. rész teljesitési hatarideje kerilt rogzitésre. A 2. részben a teljesitési
hataridék:

Kezdés 2013/04/01 (év/h6/nap)

Befejezés 2013/08/31 (év/hd/nap)
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V.5) E hirdetmény feladdsanak idépontja: 2013/01/28 (év/hd/nap)

A. melléklet Tovabbi cimek és kapcsolattartasi pontok
I) Tovabbi informacid a kovetkezd cimeken és kapcsolattartasi pontokon szerezhetd be
Hivatalos nev:
Postai cim:
Varos/Kozség:
Postai iranyitoszam:
Orszag:
Kapcsolattartasi pont(ok):
Cimzett:
Telefon:
E-mail:
Fax:
Internetcim (URL):
I1) Cimek és kapcsolattartasi pontok, ahonnan a dokumentacio és a kiegészitd iratok beszerezheték
Hivatalos név:
Postai cim:
Varos/Kozség:
Postai iranyitoszam:
Orszag:
Kapcsolattartasi pont(ok):
Cimzett:
Telefon:
E-mail:
Fax:
Internetcim (URL):
1) Cimek és kapcsolattartasi pontok, ahova az ajanlatokat/részvételi jelentkezéseket kell benyujtani
Hivatalos nev:
Postai cim:
Varos/Kozség:
Postai iranyitoszam:
Orszag:
Kapcsolattartasi pont(ok):
Cimzett:
Telefon:
E-mail:
Fax:
Internetcim (URL):
IV) A masik ajanlatkérd cimei, amely nevében az ajanlatkérd a beszerzést végzi
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Hivatalos név:
Postai cim:
Varos/Kozség:
Postai iranyitészam:
Orszag:

B. MELLEKLET
Részekre vonatkozd informaciok
Rész szama 1 Elnevezés: az Orszagos Vérellatod Szolgalat szakdolgozoinak készségfejlesztése -
asszertivitas és konfliktuskezelés (kommunikéacids technikék fejlesztése a donorok bevonésa és
megtartdsa érdekében, valamint véradas-szervezési kommunikacids technikak, kapcsolattartas a
partnerintézményekkel, személyes meggy6zés mddszerei) a TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 és
TAMOP-6.2.2/A/11/1 azonositd szamy programok keretében
1) Révid meghatarozas:
Egészségqugyi szakdolgozok készségfejlesztése - asszertivitas és konfliktuskezelés
(kommunikacios technikak fejlesztése a donorok bevonasa és megtartasa érdekében, valamint
véradas-szervezési kommunikacios technikak, kapcsolattartas a partnerintézményekkel,
személyes meggy6zés modszerei).
A képzés célja, hogy a szakdolgozok sajat személyiségik megismerésén keresztil megtanuljanak
hatékonyabban kommunikalni a donorokkal, a munkatarsakkal, a vérkészitményeket felhasznalo
intézmények, szervezd partnerek munkatarsaival. Megtanuljak masok karositdsa nélkil sajat
igényeiket érvényre juttatni. Ennek keretében szUkséges a dolgozok kommunikacios készségeinek
tudatos hasznalatara iranyulo fejlesztés, az érzelmek tudatos kezelésének fejlesztése, az
onérvényesitd képesség erdsitése és az egyedi probléma-megoldasi modszerek kialakitdsara
iranyulod készség kialakitasa. A konfliktuskezelés témakorben szikséges megtanitani a
munkatarsaknak a személyes ellentétek keletkezésének okait, azok tudatos kezelésének
technikait.
A képzésnek problémafeltarason és kockazatelemzésen kell alapulnia és olyan kompetenciak
atadasara Kkell iranyulnia, amelyek kozvetlenUl alkalmasak a feltart kockazatok kezelésére és ezen
kockéazatok kezelése részben/egészben a képzés eredményeképpen/soran megtorténik.
A képzésben els6sorban a vérvételi és vérkiadasi tevékenységben résztvevd szakdolgozdk (orvosok
és asszisztensek) vesznek részt.

2) Kozos Kozbeszerzési Szojegyzék (CPV)
F6 szdjeqyzék Kiegészito szdjeqyzék
Fo targy: 80570000-0

3) Mennyiség

A képzésen résztvevOk szama: 480 f0, az alabbi régidnkénti megoszlasban:
Régio/Létszam (f6)
Debrecen/96
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Pécs/48

Szeged/64

Gyor/64

Budapest/208

Osszesen/480

Ajanlatkéro a szerz6dés teljesitése soran a résztvevok teljes szamat illetden a tényleges
szukségleteknek megfeleléen - 10 %-kal (minusz tiz szazalékkal) jogosult eltérni akként, hogy akar
egy regiodban is jogosult érvényesiteni a teljes mennyiségi eltérés lehetéségébdl eredd
létszamcsokkentést.

(adott esetben, csak szamokkal)

Becsult érték afa nélkil: Pénznem:

VAGY:

és kozott Pénznem:

4) A szerzbédés id6tartamara vagy kezdetére/befejezésére vonatkozd kilonbdzd idépontok feltintetése
(adott esetben)

Az id6tartam hdnapban: vagy napban: (a szerz6dés megkotésétsl szamitva)

VAGY:

Kezdés 2013/04/01 (év/h6/nap)

Befejezés 2014/06/30 (év/hd/nap)
5) Tovabbi informaciok a részekrol

Ajanlat tehet6 egy részre vagy két részre, de nem kotelezé mindkét részre ajanlatot tenni.

---------------------- (E mellékletbél a részek szamanak megfeleléen tobb példany hasznélhatd)

B. MELLEKLET
Részekre vonatkozo informaciok

Rész szdma 2 Elnevezés: az Orszagos Vérellatd Szolgéalat vezetd beosztasy dolgozoi (orvosok) szamara
az intézményi folyamatok hatékonysaganak novelése érdekében projektmenedzsment, intézményi
kontrolling, stratégiai iranyitas és folyamatmenedzsment képzési szolgaltatds nyuvjtasa a
TAMOP-6.2.2/A/KMR/11/1 azonositd szamu programok keretében
1) Révid meghatarozas:
Az 0VSz vezetd beosztasy dolgozdi (orvosok) szamara képzés tartdsa az intézményi folyamatok
hatékonysaganak novelése érdekében (projektmenedzsment, intézményi kontrolling , stratégiai
iréanyitas és folyamatmenedzsment targyaban).
Minden képzésen résztvevd szamara valamennyi képzési modul megtartasa kotelezo.
a) képzési modul: Projektmenedzsment
A képzés célja, hogy az 0VSz mikodése soran felmerild projekteket a vezetd beosztasl dolgozok
(orvosok) kellé tudas birtokaban legyenek képesek szervezni, kezelni és a felmerilé probléméakat
megoldani.
b) képzési modul: Intézményi kontrolling
A képzés célja, hogy a kontrolling rendszer érintettjei megfeleld képet kapjanak az 0VSz kontrolling
rendszerének felépitésérol, hasznossagarol, a koltségfelosztasi mddszerek elvi alapjairdl, illetve a
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rendszer altal szolgaltatott adatok és informaciok hasznossagarol, hasznalhatosagarol.

c) képzési modul: Stratégiai iranyitas

A képzés célja, hogy a résztvevok elsajatitsak azokat a modszereket, melyek az 0VSz mUkodésének
hatékonysagat novelik, melyek segitségével meghatarozhatova valik az 0VSz stratégiai célkitizése
és a célok elérése érdekében szikséges intézkedések.

d) képzési modul: Folyamatmenedzsment

A képzés célja, hogy a résztvevok elsajatitsak a folyamatfejlesztés lépéseit és modszertani
sajatossdagait, a szervezet folyamatalapt miUkodtetésének lehetségeit, illetve a
folyamatmenedzsment eszkozeit.

2) Kozos Kozbeszerzési Szdjegyzék (CPV)

”

F6 sz6jegyzék Kiegészitd szojeqyzék
F8 targy: 80532000-2

3) Mennyiség

A képzésen résztvevok szama: 16 f6. Valamennyi résztvevdnek valamennyi képzési modulon részt
kell vennie.

(adott esetben, csak szamokkal)
BecsUlt érték afa nélkul: Pénznem:
VAGY:

és kozott Pénznem:

4) A szerzédés id6tartamara vagy kezdetére/befejezésére vonatkozo kiulonbozé idépontok feltintetése
(adott esetben)

Az idétartam honapban: vagy napban: (a szerz6dés megkotésétsl szamitva)
VAGY:

Kezdés 2013/04/01 (év/hd/nap)

Befejezés 2013/08/31 (év/hd/nap)

5) Tovabbi informacidk a részekrol

Ajanlat tehet6 egy részre vagy két részre, de nem kotelezé mindkét részre ajanlatot tenni.

—————————————————————— (E mellékletbél a részek szamanak megfeleléen tobb példany hasznalhatd)
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