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Szolgaltatasi szerzddes

mely Iétrejott egyrészrol az

g Orszagos Vérellatd Szolgialat (székhelye: 1113 Budapest, Karolnia ut 19-21;
kincstari szamlaszam: 10032000-01491742-00000000; addszama: 15329365-2-43; képviseli:
Dr. Miskovits Eszter féigazgatd),

- a tovabbiakban: Megbizo -

masrészrol a

g Szinergia Projekt-, Mikidés és Valtozasmenedzsment Kft. (székhelye: 1025
Budapest, Térokvész ut 33-37.; cégjegyzékszama: Cg. 01-09-364617; Févarosi Torvényszék
mint Cégbirdsag altal nyilvantartva, adoszama: 10974252-2-41; fizetési szamlaszama: Erste
Bank Hungary Nyrt. 11600006-00000000-48899286; képviseli: Havrancsik Istvan lgyvezetd
partner),

- a tovabbiakban: Megbizott -

kOz0tt az alab feltételek szernnt:

PREAMBULUM

Ajanlatkérd a kdzbeszerzésekrdl szdold 2011, évi CVIIL t6rvény (a tovabbiakban: Kbt.) és
végrehajtasi rendeletei alapjan 03/0VSZ/2013. szamon nemzeti nyiit kdzbeszerzési eljarast
bonyolitott le ,,Képzési szolgaltatasok nyajtasa az OVSz részére TAMOP programok
keretében” targyaban. A benyujtott ajanlatokat megvizsgald biralé bizottsag javaslata
alapjan, az Ajanlatkéré dontése szerint ezen eljarast Megbizott az 1. rész esetében az 1. szamu
mellékletben specifikalt szolgaltatasok tekintetében megnyerte. Az eljards eredményérél a
Meghizo 2013, marcius 18-an tajékoztatta az ajanlattevoket az §sszegezés megkildésével.

A fentiek alapjan az ajanlati dokumentacidban régzitett feltételnek eleget téve felek az alabbi
szerzddést katik:

1.)  Szerziédés targya:

1.1. Megbizo jelen szerz6dés alairasaval megbizast ad Megbizotinak arra, hogy az Orszagos
Vérellatd  Szolgalat szakdolgozoinak készségfejlesztését -  asszertivitds és
konfliktuskezelés (kommunikacios technikak fejlesztése a donorck bevonasa és
megtartasa  érdekében, valamint  véradas-szervezési  kommunikacios  technikak,
kapcsolattartas a partnerintézményekkel) a jelen Szerzodésben és annak mellékleteiben
foglalt feltételeknek megfelelden lassa el (a tovabbiakban: ,,Szolgéltatas™).

1.2 A fenti eljards ajanlattételi felhivdsa, dokumentdcidja, a kiegészitd tdjékoztatdsok,
valamint Megbizott ajanlata (a tovabbiakban: ,Ajanlat™) a jelen szerzdodés
elvalaszthatatlan mellékletét képezik, annak valamennyi mellékletével egyttt, kilon
mellékletként vald csatolds hianyaban is. Esetleges ellentmondésok esetén elsédlegesen
a jelen szerztdés, ezt kdvetden a tovabbi dokumentumok a fentiek sorrendjében az
wranyadok.
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1.3, Megbizott a megbizast elfogadja és kotelezettseget vallal arra, hogy azt a jelen
szerzOGdésben és a megbizas targydt képezd tevékenységre vonatkozd jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleléen teljesiti, tovabba arra, hogy a képzési tevékenység ellatdsa,
valamint a képzéshez kapesolodd tananyagoknak a képzésben részivevok szamdara
torténé  rendelkezésre  bocsatdsa tekintetében tevékenységét az 1.4, pontban
meghatarozott {temtervben szereplé hatariddket szigorian betartva, folyamatos
rendelkezésre 4llasanak biztositasaval a legmagasabb szinvonalon végzi el. Felek
rogzitik, hogy a Megbizo dltal a képzésbe bevont személyek szama 480 {0, amelytdl
Megbizéd a szerzddés teljesitése soran a résztvevok szamat illetden a tényleges
szlikségleteknek megfelelden - 10 %-kal (minusz tiz szdzalékkal) jogosult eltérni
akként, hogy akar egy régidban 1s jogosult érvényesiteni a teljes mennyiség eltérés
lehetéségébol eredd 1étszamesokkentést.

1.4. Megbizott a képzéseket a jelen szerzddés 2. sz. melléklete szerinti képzési itemtervben
meghatarozott idépontokban koteles elvégezni. Az Ulemtervtdl vald eltérés csak és
kizarolag Megbizd elbzetes hozzdjarulasaval lehetséges. A képzések megvaldsitasanak
helyszinét és a teljesitési helyenkénti résztvevé-szamot jelen szerz6dés 3. sz. melléklete
tartalmazza.

2) Megbizott jogai és kitelezettségei:

2.1. Megbizott kijelenti, hogy a jelen Szerzddés 1.2. pontjaban hivatkozott kézbeszerzési
eljaras ajanlattételi felhivasaban ¢és  dokumentaciojaban, illetve adott esetben a
kiegészité tajékoztatasban rogzitett feltételeket, valamint az Ajanlataban foglaltakat
magéra nézve a tovabbiakban is kdtelezének tekinti, és az azokban foglalt szakmai és
egyéb kovetelményeknek a jelen Szerz6dés teljes id6tartama alatt folyamatosan
megfelel. A Megbizott kiteles biztositani, hogy a teljesitesbe altala bevonni kivant
oktatok a jelen Szerzddés eldirdsainak megfelelden végezzék munkdjukat.

[N]
[\

. Megbizott koteles tevékenysége sordan mindenkor a Megbizd érdekeit érvényesitve, a
Megbizd utasitasai szerint, a szakmai, jogi és etikai norméak betartasa mellett eliarni. A
Megbizonak jogszabalyba vagy szakmai kévetelménybe {itk6z6 utasitasaira Megbizott
kiteles a Megbizo figyelmét felhivni. Megbizott a Megbizo utasitdsaitd] csak abban az
esetben térhet el, ha ezt a Megbizd érdeke feltétleniil megkdveteli, €s a Megbizo eldze-
tes értesitésére mar nincs méd.

2.3. A Megbizd utasitasa nem terjedhet ki a munka megszervezésére, illetve nem teheti a
teljesitést terhesebbé. A megbizdi utasitdsokat, az ellene emelt esetleges Megbizotti
kifogasokat irasban kell rdgziteni.

2.4, Megbizott kitelezettséget vallal arra, hogy tevékenységét magas szintli gondossaggal, a
hatalyos jogszabalyoknak, a szakmai eléirdasoknak és az altalanos gyakorlatnak, tovabba
az Eurdpal Unid vonatkozo jogszabalyainak megfelelden végzi.

2
h

. A Megbizott kételes kdzdlni a Megbizdval a teljesitesbe bevonni kivant oktatok adatait
(név, elérhetdség), tovabbd az azokban esetlegesen bekdvetkezdé valtozasokat. E
szakemberek adatait a jelen Szerzddés 4. sz, melléklete tartalmazza.

2.6. Jelen szerzdést, mint kozbeszerzési szerzddést a kozbeszerzési eljaras alapjan nyertes
ajanlattevéként szerz6do télnek, illetve kdzdsen ajanlatot tevoknek kell teljesitenie.
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2.7. A Megbizott teljesitésében ~ a 2.8, pont szerinti kivétellel - kételes kozremiikodni az

olyan alvallalkozd és szakember, amely a kozbeszerzési eljarasban részt vett a
Megbizott, mint ajanlattevé alkalmassaganak igazolasdban. A Megbizott koteles a
Megbizénak a teljesités soran minden olyan - akar a kordbban megjelélt alvallalkozo
helyett igénybe venni kivant - alvallalkozd bevonasat bejelenteni, amelyet az
ajanlatdban nem nevezett meg és a bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrdl is, hogy
az altala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all a Kbt. 56. § szerinti kizard okok
hatdlya alatt.

2.8. Az olyan alvallalkozd vagy szakember (a tovabbiakban e pontban: alvallalkozd) helyett,

aki vagy amely a kizbeszerzési eljarasban részt vett a Megbizott, mint ajanlattevd
alkalmassaganak igazolasaban, csak a Meghizd hozzijaruldsaval és abban az esetben
vehet 1észl a teljesitésben mds alvallalkozd, ha a szerzodéskotest kovetden - a
szerzddéskotéskor eldre nem lathatd ok kovetkeztében - bedallott lényeges koriilmeény,
vagy az alvallalkozd bizonyithato hibas teljesitése miatt a szerzédés vagy annak egy
része nem lenne teljesithetd a megjelolt alvallalkozoval, és ha a Megbizott az 4]
alvallalkozéval egyiitt is megfelel azoknak az alkalmassagt kovetelményeknek,
amelyeknek a Megbizott, mint ajanlattevoként szerzdd6é fél a kozbeszerzési eljarasban
az adott alvallalkozoval egyiitt felelt meg.

2.9 A 2.6. és 2.7. pontok szerinti teljesitési kotelezettséget teljesitheti az ajanlattevéként

2.10.

2.12.

b

A3

szerzddé fél vagy a nem természetes személy alvallalkozd jogutodja, ha ezek
valamelyike, mint gazdasagi tarsasdg Aatalakul vagy a szervezet jogutodlassal
megszinik.

Megbizottnak rendelkeznie kell a képzés teljes idétartama alatt érvényes felnOttképzési
intézményi akkrediticidval, a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat Felndttképzést Folytatd
Intézmények Nyilvantartdsaban regisztracioval, valamint a képzési programnak rendel-
keznie kell a szerzddéskotéskor érvényes akkreditacioval.

. Megbizott a szerzédés teljesitésével Osszefliggd feladatait a jelen szerzddés, illetve a

kbzbeszerzési eljaras soran keletkezett dokumentumok tartalma szerint hiba- ¢s hidny-
mentesen kételes végrehajtani Megbizo utasitasai szerint és érdekeinek megfelelden.

Megbizott kijelenti, hogy a szerzddés targyat képezd feladat ellatasa a tevékenységt ko-
rébe tartozik, az annak elvégzéséhez sziikséges szakmai tapasztalattal, szakértelemmel
¢és megfeleld szamu és végzettségll szakértokkel, valamint milszaki-technikai hattérrel
rendelkezik, és ezeket a teljesités sordn folyamatosan biztositja. Ezzel dsszefliggésben
Megbizott kijelenti, hogy a jelen szerzddéshdl takadd kételezettségeknek teljesitéséhez
szitkséges valamennyi feltétellel rendelkezik €s a szerzddéses ar tartalmazza a szerzodés
teljesitéséher szitkséges valamennyi feltétel biztositasat. Megbizo ezzel dsszefliggésben
kizardlag a helyszint kételes biztositani.

Megbizott a képzés soran koteles a szilkséges tananyagokat (jegyzeteket, tankonyveket
sth.) a képzésben résztvevok rendelkezésére bocsatani, amelyek a képzés befejezését k-
vetden a résztvevoknél maradnak. Ezzel dsszefuggéshben Megbizott kiteles az atvételi el-
ismervényeket Megbizo részére rendelkezésre boesatani.
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~J

14, Megbizott kdteles biztositani, hogy a szalkmai munkat végzo szakértok, illetve hattérta-
mogatast nyajtd szemelyzet a teljesités intenzitasanak megflelelé mértékben folyamato-
san rendelkezésre dlljanak a szerzddés teljes iddtartama alatt.

I~

15, Megbizott kijelenti, hogy Megbizd a szerzddés teljesitéséher sziikséges valamennyi in-
formaciot a rendelkezésére bocsatotta.

b2

[6. Megbizottat a teljesitéssel dsszefliggésben fokozott egyiittmiikodést kitelezettség terheli
Megbizd iranyaba. Mindezek alapjan kételes minden altalaban elvérhato tdjékoztatast
megadni és intézkedést megtenni a szerzodés targyanak hatariddre torténd teljesitése ér-
dekében, illetve a szerzOdéssel kapesolatos fontosabb eseményekrol, nehézségekrol
folyamatosan tajékoztatmi koteles Megbizot, A megbizas eredményes vagy hataridére
torténd elvépzését veszélyeztetd kériilménnyel kapesolatos értesités elmulasztasabdl
eredd karokért a Megbizott felelds.

2.17. Megbizott a jelen szerzddésben vallalt tevékenység elvégzése soran kiteles elkésziteni
¢s Megbizd rendelkezésére bocsatani valamennyi olyan dokumentumot (oktatasi naplo,
jelenleti iv (naponta kiilon-kilon), a képzés végén kidllitott tanusitvanyok, valamint a
résztvevikkel kotott felndttképzési szerz6dés eredeti példanyban) melyek a tdmogatés
elszamolasahoz szitkségesek. A jelenlétt iv minimalisan elvart tartalma: a képzés pontos
megnevezése, képzés iddpontja (év, honap, nap, Ora, perc pontossaggal), résztvevd
neve, résztvevd alairasa, oktatd alairdsa. Teljesitésigazolas csak a teljesitésigazolassal
lefedett idészakban keletkezett tamogatas clszimolaséhoz sziikséges dokumentumok at-
adasa utan kerill kiallitasra.

2.18. Megbizott koteles a képzés végén a tanlsitvanyok kiadasardl, valamint a hallgatdk ren-
delkezésére bocsatasardl gondoskodmi. A részivevd akkor valik a tanusitvany atvételére
jogosultnak, amennyiben valamennyt képzési alkalmon megjelent.

2.19. Megbizott kiteles a képzés megkezdésekor a képzésben részivevikkel felndttképzési
szerzGdést kotni a felndttképzésrd] szolo 2001, évi CL. térvény 20.§ (2) bekezdése sze-
rinti tartalommal.

2.20.  Amennyiben a hallgatd betegség miatt vagy egyéb okbol (vis maior) marad tavol egy
képzési alkalomrol, Megbizott kdteles szdmara a kovetkez6 képzési alkalomig pot képzé-
si alkalmat biztositani, amennyiben Megbizott masképp nem rendelkezik. A pdt képzési
alkalom biztositasa torténhet a hallgato képzési helyszinétél eltérd helyszinen is.

2.21. Megbizott koteles a képzési alkalmat kévetd 2 munkanapon belil Megbizot
tajckoztatni a hidnyzasokrdl,

2.22. Megbizott kiteles a képzés soran a projekt nyilvanossdgra vonatkozd kivetelményeinek
betartasara, azaz a képzés a kiosztdsra keriild anyagain a hivatalos logok és a tdmogatas
tenyének megjelenttésére. Ezen kotelezettségének teljesitése tekintetében koiteles az
OVSz Kommunikaciés Vezetdjével egylittmiikddni, akinek elérhetésége: Braun Helga,
e-mail: braun.hiclga@ovsz.hu, tel: 06-1-372-4435.

b
]
[9%]

. Megbizott koteles tlirni, hogy az Eurdpai Unids tAmogatisra tekintettel a kiiltn jogsza-
balyban meghatarozott erre felhatalmazassal rendelkezé szervek, illetve személyek
Megbizott teljesitését ellendrizzék.
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2.24. Megbizott kijelenti, hogy személyében nincs olyan ok, amely akadalyozna feladatainak

3.)

3.1

3.3

3.4

3.5

ellatasat. Kijelenti tovabbd, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe nem von be olyan
gazdalkodd szervezetet, természetes vagy jogi személyt, amelynél/akinél sajat maga,
illetve a Megbizd alkalmazottja meghatarozo érdekeltséggel rendelkezik. Amennyiben
ilyet észlel, akkor kételes ezt a Megbizonak haladéktalanul bejelenteni.

. Megbizé eldirja, Megbizott magara nézve kotelezettségként elfogadja a Kbt. 125.§ (4)

bekezdésében foglaltakat, azaz

Megbizott vallalja, hogy nem fizet, illetve nem szdmol el a szerzddés teljesitésével
Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében merilnek fel és melyek Megbizott
adokdteles jovedelmének csdkkentésére alkalmasak.

Megbhizd jogai és kitelezettségei:

Megbizo kételes a Szolgaltatds elvégzéséhez szitkséges adatokat és informaciokat a
teljesités megkezdéséig a Megbizott rendelkezésére bocsatani.

Megbizd koteles a teljesitési helyeken a képzési helyszint biztositani.

Megbizé kotelessége a  teljesitési helyeken feladatot ellatd vezetd beosztasu
alkalmazottak (a tovabbiakban: régid-igazgatok) altal annak Dbiztositdsa, hogy a
résztvevok a betegség vagy vis maior kivételével a képzésen a kozbeszerzési
eljarasban kiirt alkalomszammal és feltételekkel megjelenjenek.

Vis maior esetnek olyan ellenallhatatlan erd értendd, amely eldreldthatatlan és a felek
altal elhdrithatatlan események kovetkeztében allnak be. Ilyennck tekintenddk f0képp,
de nem kizardlag a habory, {6ldrengés, természeti csapas, tizvész, robbanas.

Megbizé a Megbizott altali tajékoztatast kévetd 4 munkanapon beldl koteles tisztdzni
az adott képzési alkalomrdl tavol maradi résztvevdvel a hidnyzas okat, amelyrdl,
valamint arr6él, hogy szilkséges-e pot képzési alkalmat biztositani Megbizottat
tajékoztatni.

Megbizé kotelezetisége annak biztositasa, hogy a képzést a résztvevik befejezzék (va-
lamennyi képzési alkalmon részt vegyenek) és a kompetenciat megszerezzék. Ameny-
nyiben a szerzddésszer( teljesitéssel kapcsolatban problémat észlel, azt koteles Megbi-
zottal haladéktalanul kozélni. A kézléssel Megbizd nem mentesiil ezen kotelezettsége
alol.

Megbizd jogosult a feljesités folyamatos ellendrzésére, mely célbdl a jelen szerzddés
alairasat kvetden a Megbizott szerzédésszerll teljesitését, illetve a szakemberek koz-
remiikodését munkaiddben személyesen valdsithatja meg.

Megbiz6 szerzédésszerli teljesités esetén koteles a jelen Szerzédés 4. pontja szerinti

megbizasi dijat a jelen Szerzédéshen meghatarozott hataridében és modon megfizetni
Megbizottnak. A Felek a Szolgaltatast oszthatonak tekintik.
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Meghizd koteles egylittmilkédni a Megbizottal a munka teljes tartama alatt, az
esetlegesen cléforduld barmely helyzetben, igy kiiléndsen a barmely okbdl adodo
késedelem feloldasa érdekében. Meghizd koteles a munka sordn a Megbizott 4ltal
hozza tézett kérdésekre a legrovidebb 1don beldl irdsos formdaban nyilatkozni.

Megbizd a feladatok idében toriéné teljesitéséhez olyan kapcsolattartot sziikséges
biztositani, aki a kért informéciokat, dokumentumokat hataridében, megfeleld
formaban ¢és tartalommal el tudja késziteni és Megbizott rendelkezésére bocesatani.

Megbizo kotelezettsége, hogy az Uj Magyarorszag Arculati Kézikdnyv rendelkezései

alapjan meghatarozott hirdet6tablaka)t a képzés helyszinein biztositsa.

Szerzddéses értéke

A Megbizo altal a 6 képzési alkalomra vonatkozo képzési dij jogeimén a Megbizottnak
fizetendd Osszeg 81.000.,- Ft/fo, azaz nyolcvanegyezer forint/f6. A szolgaltatds az
altalanos forgalmi addrdl szolo 2007, évi CXXVIL Torvény alapjan mentes az afa alol.

Megbizd a Megbizott altal ténylegesen és a jelen szerzédés 6.5. pontja szerint igazoltan
elvégzett képzést szolgaltatas utan koteles képzési dij fizetésére koteles. Az egy
résztvevore jutd képzési alkalmankénti egységdrat a jelen szerzddés 1. sz. melléklete
tartalmazza.

A képzési dij tartalmazza a képzés kapesan felmeriilé valamennyi koltséget, igy
kiilondsen az oktatok térvényes jarulékait, bérét, az oktatasi eszkozok és tananyag
biztositasanak és a résztvevok rendelkezésére bocesatasinak dijat, az amortizacio
(hasznalattal aranyosan elszamolhaté) koltségét, a tananvagfejlesztés aranyos
koltségeit, a palyazat elszamolasahoz sziikséges dsszes dokumentacios koltséget, az
esetlegesen létrehozott mivek tekintetében fizetendd felhasznalasi dijat, valamint a
képzés lezarasakor a tanusitvany kiallitasanak dijat, tovabba adott esetben a
szallas és utazas kéltségeit, valamint a pot képzési alkalmak koltségét.

A képzési dij a szerzddés teljes iddtartama alatt kététtnek tekintendd és semmilyen
kériilmények kozitt sem valtoztathatd meg, ide nem értve az AFA mérték jogszabalyi
valtozasdbol eredd esetleges viltozasokat,

Megbizott a fentt dijakon kiviil mas koltségtéritésre, egyéeh dijazasra nem tarthat igényt.

A szerzodés ellenértéke a jelen szerzddés 5.) pontjaban foglaltak szerint kertl
kifizetésre.

Fizetési mod;

Megbizd a szolgdltatds ellenértékét a  targyhonmapot kdvetdGen igazolt irasos
teljesitésigazolasok birtokdban a Kbt, 130, § (1)-(6) bekezdésében foglalt
rendelkezésekre figyelemmel utdlag Atutaldssal egyenliti ki a tdrgyhavi szamla
kézhezvételét kovetden, itletve - a Kbt, 130, §-a (3) bekezdésének b) pontja szerinti
esetben, azaz amennyiben nem allapithatd meg egyértelmtien a szdmla kézhezvételének
idépontja vagy a Szallitd a teljesitést megelézden nytjtja be a szamlat - az igazolt
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szerzbdésszerll teljesiiéstél szamitott 30 napon belil Megbizd az Erste Bank Hungary
Nyrt-nél  vezetett  11600006-00000000-48809286 szamu  szdmldjara a  Magyar
Allamkinestaron keresztil.

Megbizd eldleget nem fizet.
Az ellenszolgaltatas teljesitése magyar forintban (HUF) torténik.

A fizetés abban az idépontban szamit teljesitettnek, amikor Megbizd szamlavezeidje
Megbizo szamlajat a kifizetésre keriild dsszeggel megterheli.

Fekintettel arra, hogy a Szerzodés targva unids alapokbdl finanszirozott projekittel
kapcsolatos, a benvitjtott szamlakon Megbizott a kévetkezd hivatkozdsokat kételes
feltiintetni:

A _budapesti teljesitési_hely _tekintetében: szerziddésazonosito TAMOP-6.2.2/A-
KMR/11-1-2012-0010

A debreceni, gvéri, pécsi és  sregedi  teljesitési  helvek tekintetében:
szerzddésazonosité TAMOP-6.2.2.A-11/1-2012-0019

Megbizott tudomasul veszi, hogy a szamldk Megbizo altali kifizetésénck feltctele az
adozas rendjérol szolé 2003, évi XCIL. térvény 36/A§-aban foglalt feltételek Megbizott
altali teljesitése. Ezen kotelezettséget a Megbizott a sajat alvallalkozol vonatkozaséban 1s
koteles figyelembe venm.

A szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi addrdl szolé 2007, évi CXXVIL
torvény altal eldirt tartalmi kévetelményeknek. Amennyiben a benyujtott szdmla nem
felel meg a fenti feltételeknek, Ggy Megbizd a Megbizottat irdsban szdlitja fel a hianyok
pétlasara, és ebben az esetben a fizetési hataridé a hianyok potlasaval veszi kezdetét,

Késedelmes fizetés esetén a Megbizdé a neki felrohaté késedelem 1dOtartamara
vonatkoztatva a Ptk. szerinti késedelmi kamatot tartozik a Megbizottnak megfizetni. A
Megbiz6 fizetési késedelme a Megbizott altal benyljtott szamla fizetési hataridejének
lejartatol All fenn.

Nem mindsiil a Megbizo késedelmének, amennyiben a képzési dijat a nem megfelelGen
kiallitott szamla és/vagy a teljesitésigazolas hidnya miatt nem teljesiti hataridében.

Megbizott véllalja, hogy nem fizet, illetve nem szdmol el a szerzddés teljesitésével
Osszefuggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti
teltételeknek nem megfeleld tarsasdg tekintetében merlilnek fel és melyek Megbizolt
adokdteles jovedelmének csdkkentésére alkalmasak.

Megbizott vallalja, hogy a szerz6dés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi
szerkezetél a Megbizé szaméra megismerhetOvé teszi és az alabbi bekezdés szerinti
igyletekrél Megbizot haladéktalanul értesiti.

Megbizd jogosult és egyben kételes a szerzddést felmondani - ha sziikséges olyan

hataridével, amely lehetdvé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasardl
gondoskodni tudjon - ha
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a) a Megbizottban kdzvetetten vagy kézvetlentil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez$ gazdasagi
tarsasag, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

b} a Megbizott kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasdgbhan, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés %) pontjaban meghatirozott
feltételeknek.

Felmondas esetén a Megbizott a szerzdédés megszinése eldtt mar leljesitett szolgaltatas
szerzédésszer pénzbeli ellenértékére jogosult.

A kilfoldi  addilletoségli  Megbizott  koteles a  szerzédéshez arra  vonatkozd
meghatalmazast csatoln, hogy az illetésége szerinti adéhatdsdgtol a magyar addhatosag
kdzvetlentll beszerezhet a Megbizottra vonatkozd adatokat az orszagok kozotti jogsegély
igénybevétele nélkil.

6.) A teljesités ideje:

6.1 Megbizd a Szolgaltatast a jelen szerzédés 2. sz. mellékletét képezd Utemtervben foglalt
kezdd idopontban koteles megkezdeni és az abban foglaltak szerint folyamatosan
teljesiteni.

6.2 A Szolgaltatas teljesitési helyeit jelen szerzddés 3. sz, melléklete tartalmazza.

6.3 A teljesités akkor szamit befejezetinek, amikor a képzésben résztvevék mindegyike
elvégezte 6 képzési alkalmat és a képzési tandsitvany kidllitasra ¢s atadasra keriilt
szdmukra.

6.4 Megbizott koteles a jelen Szerzddés targyat képezd Szolgaltatds teljesitését a
szerzddéskatést kvetden haladéktalanul, de legkésébb 2013, aprilis I-jén megkezdeni és
azt legkésdbb 2014, janius 30-1g hidnytalanul és szerzddésszertiien megvaldsitani.

6.5 Megbizott kételes a targyhot kévetd honap 5. napjaig a targyhdban keletkezett képzési
naplét, jelenléti iveket, atadott tandsitvanyok masolatat a régid-igazgatéd részére atadni.
Hibatlan teljesités esetén a régid-igazgatd koteles a targyhdra teljesitésigazolast a
hidnytalanul dtvett dokumentumok kézhezvételét kvetden 5 munkanapon beldl kiallitani,
illetve hibds teljesités esetén a teljesitéssel kapcsolatos kifogasait Megbizottal irdsban
kézdim.

7.) Teljesitést biztositéo mellékkotelezettségek:

7.1 Késedelmi kothér
Ha a Megbizott neki felréhaté modon a jelen Szerzodés 2. sz, mellékietét képezd
iitemtervben meghatarozott idépontnal késébbi idépontban teljesit, naponta a képzési
alkalom nettd szerzédéses értéke 2 %-anak megfeleld késedelmi katbért koteles fizetni
Megbizott részére valamennyi késedelmes nap tekintetében. A késedelmi kithér mértéke
maximum a képzési alkalom nettd szerzddéses értékénck 30 %-a fehet. 15 napot
meghaladé késedelem esetén a képzési alkalom meghisultnak tekintendé.
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Felek megallapodnak, hogy a késedelmi kothér tekintetében a késedelemmel érintett és
megkezdett nap egész napnak szamit.
Nem kovetelhet kdtbér, ha a Megbizott nem neki felrohato okbol esik késdelembe.

A Megbizd a szerz6dés szerinti kothér érvényesitésén felill a késedelembdl szarmazo
karat is érvényesitheti.

A késedelmi kothér a késedelem bealltaval valik esedékessé.

7.2 Hibas teljesitési kothér

7.3

7.4

Amennyiben Megbizott a betegség miatt, vagy egyéb okbol (vis maior) igazoltan tavol
[évd hallgatd(k) szamara nem biztosit pot képzési alkalmat az elmulasztott képzési alkal-
mat kovetd képzési alkalom eldtt, akkor Megbizo hibds teljesitési kétbérre jogosult,
amelynek mértéke az adott képzési alkalom pétképzéssel érintett résztvevd(iyre vonatko-
70 nettd szerzédéses értékének 30 %-a. Amennyiben Megbizott 45 napon belill sem biz-
tosit pdt képzési alkalmat a résztvevi(k) szdmara, a képzési alkalom meghitsultnak te-
kintendé.

A Meghiz6 a szerzddés szerinti kotbér érvényesitésén feliil a hibas teljesitésbdl szdrmazd
karat 1s érvényesitheti.

A késedelmi- vagy hibas teljesitési kothér Megbizott altali megfizetése nem mentesiti
Megbizottat a teljesités alol.

Meghitsulasi kotbér

Megbizott a képzési alkalom nemteljesitése, illetve a teljesités meghiusuldsa esetén a
képzési alkalom nettd szerzddéses értéke 30 %-anak megfeleld meghtusulas: kdtbért ko-
teles fizetni Megbizd részére. A szerzOdés nemteljesitése esetén a teljes netto szerzddéses
érték 30 %-anak megfeleld meghitsulasi kothér illeti meg Megbizot.

A meghitusulasi kéthér a Megbizé tudomasszerzésének napjat kdvetd napon valik esedé-
kessé,

Teljesitési biztositék

Megbizott kitelezi magét arra, hogy a jelen szerzddés alafrdsaval egyidoben a Kbt, 126,
§-anak (2) bekezdése szerinti - a szerzddés teljesitésének elmaradasaval kapesolatos
igények biztosftdsara -, a jelen szerzddés szerinti — AFA nélkil szémitott —
ellenszolpéltatis 5 %-at (6t szazalékat) képezd mértékl, azaz 1.944.000,- Ft értékben
teljesitési biztositékot nyujt a Megbizd részére a Kbt. 126. §-a (6) bekezdésének a)
pontjadban meghatdrozott formdk egyikében. Az errdl sz6lo igazoldst ugyanczen
hataridén belul atadja Megbizonak.

A teljesitési biztositéknak legalabb 2014, jinius 30-1g érvényesnek kell lennie.

A Megbizd a teljesitési biztositék teljes Osszegének igénybe vételére jogosult a
szerzGdésben rogzitett kotelezettségek Megbizotinak felrdhatd okbdl nemteljesitése
esetén egyoldald nyilatkozattal. Nemteljesitésnek mindsill, amennyiben Megbizott
legalabb 27 képzési alkalmat hibasan teljesit és a kijavitasra rendelkezésre allo
idOtartam alat!t sem tesz eleget kijavitasi kotelezettségének, valamint amennyiben az
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els¢ képzési alkalom tekintetében a jelen Szerzodés 2. sz, mellékletét képezd
Utemtervhez képest 15 napot meghalado késedelembe esik.

A teljesitési biztositék nyujtasanak koltségel Megbizottat terhelik.

8.) A szerzodés hatdlya és megsziinése;

8.1 Felek kozdtt a megbizasi jogviszony hatdrozott idére jon létre, a szerzddés az alafrassal
1ép hatdlyba, ¢s a hatalyba lépéstdl a felek szerzédésszerii teljesitéséig marad hatalyban.

8.2 A Szerzddés rendkiviili felmondasa a Megbizd részérd]

A Megbizd minden egyéb joga csorbitdsa nélkiil jogosult a Megbizofthoz intézett és a
felmondas okait felsorold nyilatkozattal, azonnali hatallyal, rendkiviili felmondas Utjan
felmondani a jelen Szerzddést és mas megbizottal szerzédést komi a fennmaradd
feladatok ellatasdra, tovabba az azonnali hatdlyt felmondéassal, a késedelemmel,
valamint az U] Megbizott bevondsdval kapesolatosan az dsszes igazolt jogi és pénziigyi
kévetkezményt a Megbizottra haritani, amennyiben

’ a Megbizott valamely képzési alkalom teljesitésével neki felrohato okbol 30
(harmine) naptari napos késedelemben van a jelen Szerzédés 2. sz. mellékletét
képezd litemtervhez képest;

° hibas teljesités esetén a hibat a kijavitasi felszolitastol szamitott 15 (tizendt)
napon belill nem orvosolja;

. Megbizott egylittmikddési kdtelezettségét sulyosan megszegi,

. Megbizott a jelen szerzOdés targyat képezd Szolgaltatast nem a szakmailag elvart
megfeleld mindségl szinten nydjtja és Megbizd e tényre vonatkozdan irdsban
emelt kifogdsat kdvetden Megbizott a kifogdst figyelmen kiviil hagyja;

. a Megbizott a teljesitésbe bevont mds személyek felé fennallé fizetési
katelezettségét neki felrohatd maodon nem teljesiti és az ebbdl eredd jogvita a
Szolgdliatas véghatariddre torténd befejezését veszélyezteti;

. a Megbizott ellen a szerzddéskétést kovetben cséd-, felszdmolasi,
végelszamolasi, hivatalbdl torlési, illetve egyéb, a megsziintetésére irdnyuld
eljaras indul. Amennyiben ilyen eset barmelyike bekévetkezik, Megbizott koteles
a kortlmény bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belil Megbizot irasban
értesiteni.

o a Megbizott a jelen Szerzédést cgyéb modon silyosan megszegi, feltéve, hogy a
szerzOdésszegést, illetve az azzal okozott sérelmet a Megbizo frasbelr felhivasitol
szamitott 5 napon beliil sem orvosolja, vagy a jogsértés jellegébdl kdvetkezden az
alabbi hataridon beliil orvoslas nem lehetséges.

8.3 A Megbizott a Megbizd stlyos szerzddésszegése esetén minden egyéb joga csorbitdsa
nélkil, azonnali hatdllyal jogosult a Megbizohoz intézett, a felmondas okait felsorold
irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal, rendkiviili felmondds atjan felmondani a jelen
Szerzddést feltéve, hogy Megbizod a szerzddésszegést, illetve az azzal okozotlt sérelmet a
Megbizott irasbeli felhivasatol szamitott 5 napon belll sem orvosolja vagy a jogsértés
jellegébol kovetkezden az elébbi hatdridén beliil orvoslas nem lehetséges.

8.4 Megbizd jogosult a szerzédést felmondani a Kbt. 125.§ (5) bekezdése szerinti esetben, a
Kbt. 125.§ (6) bekezdésében foglaltakra is figyelemmel.
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9.) Titoktartasi kitelezettség:

10.)

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Meghizo és Megbizott tudomdsul veszi, hogy tevékenysége soran birtokaba jutott
valamennyi informacid {izleti titkot képez. Azokat egyéb tevékenysége soran nem
hasznalhatja, nyilvanossagra nem hozhatja, illetve harmadik személlyel egyéb modon
nem kozolheti. Megbizo és Megbizott kiteles gondoskodni arrdl, hogy az lzleti titkot
alkalmazottai, illetve alvallalkozdi és azok alkalmazottai is megtartsdk. A titoktartdsi
kotelezettség  elmulasztasabdl eredd  karokért Megbizoé és Megbizott  kartéritési
feleldsséggel tartozik.

A jelen titoktartasi rendelkezés nem terjed ki azokra az adatokra és informdcidkra,
amelyek mar az 4ataddst megelGzden, vagy azt kovetden az atadd fél akaratabol
kéztudomasuva valtak, illetve keriiltek nyilvanossagra, valamint amelyek mas nyilvanos
forrashél hozzaférhetédek.

A Felek esvitttmikodése:

Felek a szerzodés teljesitése soran egylittmiikddni kotelesek, ennek sordn egymdst
kotelesek értesitent az érdekkoriikben felmeriild, a jelen Szerzddésre kihaté minden
lényeges korilményrsl, illetve tényezdérél. Az egyiittmikodés magaban foglalja a
folyamatos  informdcioeserét, a  szikségszeri  tajékoztatast, egyeztetéseket,
konzultaciékat. Felek jelen egyittmuikodési kotelezettségik elmulasztasabol vagy
késedelmes teljesitésébdl eredd karért teljes anyagi feleldsséggel tartoznak.

Megbizott a Meghizo utasitasai szerint koteles eljarni, és a Megbizo altal munkavégzés
soran kozolt igényeket, elvardsokat és azok modositasait kotelezéen figyelembe venni.

Megbizd és Megbizott a szerzddés teljesitése soran, oly modon kételesek
egylittmiikodni, hogy ezaltal mindkét fél szamara lehetdvé valjék a szerzbdés altal rea
ruhazott kételezettségek (akadalyok kozlése, egyeztetés, sth.) teljesitése.

Felek értesitési cimei a jelen szerz6dés aldirasakor az alabbiak, amely értesitési cimeket
mindkét fél jogosult a masik fél megfeleld értesitésével modositani

Megbizo részérdl:

Cim: 1113 Budapest, Karolina ut 19-21.
Telefon: 06 (1) 372 4167

Fax: 06 (1) 372 4276

E-mail: manheim.istvan@ovsz.hu

Megbizott részérdl:

Ctm: 1025 Budapest, Tdrokvész ut 33-37.
Telefon: 06 (30) 310-8980

Fax: 06 (1) 325-5762

E-mail: csaszar.helga@szinergia.hu

A jelen Szerzddéssel kapcsolatos minden értesités vagy kozlés csak irasban, a fenti
illetéleg a felek altal modositott cimre kiildétt ajaniott kildeményként, faxon vagy
elekironikus levelezés Otjan érvényes.
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10.6 A postan kiildéit értesitdés vagy kozlés kézbesitettnek tekintendd az elsd és a masodik
kézbesitéstdl a feladast kdovetd 5. munkanapon, a fax illetdleg e-mail a Lkiildés
idopontjaban mindsiil kézbesitettnek, ha a kézbesités helye szerint idében 8:00 és 16:00
kozott kertl] elkiildésre, egyébként a kovetkezd munkanap reggelén. Ez utdbbi
kézbesitések igazolasara a kiildé fax illetSleg szamitogép altal kidllitott igazolas szolgal.

10.7 A szerz8dé felek mentesiilnek a jelen szerzédésbél fakado kotelezettségeik nem vagy
részleges teljesitésével kapesolatos feleldsség alol, ha a nem teljesités ellenallhatatlan
erdk kovetkezménye.

Ellendlfhatatlan erén olyan, az illetékes Kereskedelmi Kamara altal igazolt
kortilményeket kell érteni, melyek a jelen szerzddés alairasat kovetben felmerilld,
elérelathatatlan és a felek altal elharithatatlan események kovetkeztében allnak be.
[lyennek tekintenddk {6képp, de nem kizardlag a habora, foldrengés, tlizvész, robbands.

Az ellenallhatatlan erd altal érintett fél koteles a masik felet a vis maior helyzet
bekavetkeztérdl illetve megsziintérél 15 napon belil értesitent.

11.) Jogvitak rendezése:

A Megbizd és a Megbizott kételezik magukat, hogy vitds ligyeiket egymas kézott,
targyaldsok tutjan igyekeznek rendezni. Amennyiben ez 30 napon beliil nem vezet
eredményre, akkor barmely vita elddntésére, amely a jelen szerz6désbdl vagy azzal
dsszefiggésben, annak megszegésével, megszinésével, érvényességével vagy
értelmezésevel kapesolatban keletkezik, a felek aldvetik magukat a Budai Kézponti
Keriileti Birosag kizarolagos illetékessegenek.

12.) Egvéb rendelkezések:

12.1 A jelen Szerzddés csak a Kbt. 132, §-anak vonatkozé eléirasai szerint, mindkét Fél altal
alairt irasbeli okirattal modosithato.

12.2 Amennyiben a jelen Szerzodés barmelyik rendelkezése vagy annak valamelyik része
érvénytelen, ez nem érinti a jelen Szerzddés tobbi rendelkezését, vagy az adott
rendelkezés tobbi részét, amelyek tovabbra is teljes mértékben érvényesek maradnak,
kivéve, ha a Felek a Szerzodést az érvénytelen rész nélkiil nem kététték volna meg.

12.3 A jelen szerzddés részlegesen is megszintethetd, illetve részlegesen is megsziinhet, az
1. sz. meliékletben megjeldlt részek tekintetében, valamint a szerzddés részleges
¢rvénytelensége is megallapithatd az 1. sz. mellékletben megjeldlt részek tekintetében.
Ha az 1. sz. mellékletben megjeldlt barmely rész tekintetében a szerzédés megszinik,
megsziintetésre  kerll, az nem érinti a tdbbi rész tekintetében a szerzddés
érvényesscgeét és hatalyossagat.

12.4 A jelen Szerzdédésben nem érintett kérdésekben a Ptk., valamint az egyéb vonatkozd
hatalyos jogszabalyok az iranyadok.

12.5 Jelen szerzddés 6 (hat) egymdssal teliesen megegyezd, eredeti példanyban késziilt,
melybd] a Megbizot 4 (négy) példany és Megbizottat 2 (kettd) illeti meg.
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12.6 Felek jelen Szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyezot jovahagyolag, arra
jogosult képvisel6ik utjan irjak ala.

Szinergia Kft. Orszagos Vérellato Szolgalat
Budapest, 2013. marcius 209. Budapest, 2013. marcius 29.
!_ : /\ S Az 74
Havrancsik Istvan ; Dr. ﬁﬁ[iskovits Eszter
tigyvezet partner /foigazgatd
Megbizott : ‘ -/ Megbizd
Ellenjegyzem:

inh..........

Manheim Istvan
gazdasagi foigazgatd-helyettes

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Specifikacio és artablazat

2. sz. melléklet: Képzési iitemterv

3.sz. melléklet: Teljesitési helyek és résztveviok szima
4. sz. melléklet: Oktatok adatai (név, elérhetoség)
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I3

1. sz. melléklet: Specifikiacio és artablazat

r

Miiszaki leiras

Egeészsegligyi szakdolgozdk készségfejlesztése - asszertivitas és konfliktuskezelés (kommu-
nikdcios technikak fejlesztése a donorok bevonasa és megtartdasa érdekében, valamint véradas-
szervezesi kommunikacios technikék, kapcsolattartds a partnerintézményekkel, személyes meg-
gybzés modszerei).

A képzés célja, hogy a szakdolgozok sajat személyiséglik megismerésén keresztiil megtanulja-
nak hatékonyabban kommunikalni a donorokkal, a munkatérsakkal, a vérkészitményeket fel-
hasznald intézmények, szervezd partnerek munkatarsaival. Megtanuliak masok karositdsa nél-
kil sajat igényeiket érvényre juttatni. Ennek keretében sziikséges a dolgozék kommunikécios
készségeinek tudatos haszndlatara iranyuld fejlesztés, az érzelmek tudatos kezelésének fej-
lesztése, az tnérvényesitd képesség erdsitése és az egyedi probléma-megoldasi modszerek ki-
alakitasara iranyulo készség kialakitasa. A konfliktuskezelés témakérben szitkséges megtani-
tani a munkatarsaknak a személyes ellentétek keletkezésének okait, azok tudatos kezelésének
technikait.

A képzésnek problémafeltarason és kockazatelemzésen kell alapulnia és olyan kompetencidk
atadasara kell iranyulnia, amelyek kozvetleniil alkalmasak a feltart kockazatok kezelésére és
ezen kockazatok kezelése részben/egészben a képzés eredményeképpen/soran megtdrténik.

A képzés tartalmazza az alabbi témakéréket:
o kiépés fogalma,

e kormmunikacios stilusok,
e konfliktuskezelés,

e Mmotivacio,

e stressz kezelési technikik,
o beszélgetés inditasa,

» Dbeszélgetés fenntartasa,

o kérdezési technikak,

e aktiv meghallgatds,

s telefonos kommunikacio,

o verbalis, nem verbalis kommunikécid,
o csapat-fejlesztés.

A képzésben elsdsorban a vérvételi és vérkiadasi tevékenységben résztvevl szakdolgozok
(orvosok és asszisztensek) vesznek részt.

A csoportban résztvevok [étszama: minimum 10, maximum 16 {6/csoport.

A képzés 1dbtartama: 6 nap (képzési alkalom)/csoport. Egy csoport hetente legfeljebb 2
képzést napon (képzési alkalmon) vehet részt. Egy képzési nap (képzést alkalom) legfeljebb 8
orat vehet 1génybe.

A keépzeseken ellatast biztositani nem sziikséges.

A képzéshez szikséges oktatdsi eszkozdket (laptop, projektor, hangszdérd, laser pointer),
egyéb eszkozoket, oktatdsi tananyagokat, kiadvanyokat a résztvevik Iétszamanak megfelel
mennyiségben a Megbizottnak kell biztositani. A képzés helyszinét Megbizo biztositja,

A képzés végeén tanusitvany kiallitasa sziikséges.
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Artablazat
Rész szdma A. Megnevezés B. Létszam (f6) Cd.ijlfz%ﬁs;ﬁ(l:r; :;31 = é;?*f,eﬁs :lil; Ti{é;gij :
Egészségligyi 1 13.500 81.000
Lo pedolgmaek 480 6.480.000 38.880.000
készségfejlesztése

A szolgéltatas az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL Torvény alapjan mentes
az afa aldl.

Szinergia Kft. Orszagos Vérellaté Szolgalat
Budapest, 2013. marcius 29. Budapest, 2013. marcius 29.
P Y% LK
Havrancsik Istvan Dr. Miskovits Eszter
ligyvezetd partner | foigazgatd
Megbizott ~ ./ Megbizo
Ellenjegyzem:
i
..... Tiik..........

Manheim Istvan
gazdasagi foigazgatd-helyettes
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2. sz, melléklet: Képzési fitemterv (Id. a kivetkez6 két oldalon)
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3.sz. melléklet: Teljesitési helyek és résztvevok szama

A képzésen résztvevok szama: 480 f6, az alabbi régionkénti megoszlasban:

o ; Létszam
Régio Helyszin (£6)
Didesesi Debreceni Regionalis Verellatollgo)zpont (4026 Debrecen, Bem tér 96
Pécs Pécsi Regionalis Vérellatd Koz;z/o)nt (7621 Pécs, Dischka Gy. utca 48
Sreged Szegedi Regionalis Vérellatd chl)zlz)c;nt (6720 Szeged, Somogyi Béla 64
Gyér Gyori Regionalis Vérellaté Kozpont (9023 Gydr, Magyar utca 8.) 64
Kozép-magyarorszagi Regionalis Vérellato Kozpont (1113 Buda-

Budapost ek, Raroling ft 19-91) 208
Osszesen 480

Megrendeld a szerz6dés teljesitése soran a résztvevok teljes szamat illetéen a tényleges
sziikségleteknek megfelelden - 10 %-kal (minusz tiz szdzalékkal) jogosult eltérni.

Szinhergia Kft. _ Orszagos Vérellatd Szolgalat
_Budapest, 2013. marcius 29.

\/c 4

vES? UT 33-37

Havrancsik Istvan ' /'ﬁ Miskovits Eszter
tigyvezetd partner -/ f0igazgatod
Megbizott g Megbizo
Ellenjegyzem:
A2 )
Y £ //Zﬁ,{t é’ ..........

Manheim Istvan
gazdasagi foigazgatd-helyettes
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4.sz. melléklet: Oktatok adatai

Oktato neve Oktaté elérhetésége

E-mail: csaszar.helga@szinergia.hu

Csaszar Helga Mobil: 06 (30) 310-8980

E-mail: prozsa@hotmail.com

Pardi Rozsa Mobil: 06 (30) 921-8430

E-mail: toldi.terez@szinergia.hu

Toldi Terez Mobil: 06 (30) 984-2996

E-mail: vikar.tamas@szinergia.hu

Vikar Tamas Mobil: 06 (30) 355-6007

Budapest, 2013. marcius 29. Budapest, 2013. marcius 29.
Szinergia  Orszagos Vérellato Szolgalat

€.
el N 2 ZTNERGIA KFT, .. ... L BTG i
s Faonew 1005 BUGAREST TOROKVESZ UT 33-37 / 7 ", ; ;
Havrancsik Istvar ( Dr. Miskovits Eszter
ligyvezetd partner | foigazgato
Megbizott N Megbizo
Ellenjegyzem:

Manheim Istvan
gazdasagi foigazgato-helyettes
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